
Plan de Continuidad de Negocio ante 
el COVID, Webinar para el AMDA.

Según la norma ISO 22301, el plan de continuidad de negocio se define como:

“Los procedimientos documentados que guían a las organizaciones para responder, 
recuperar, reanudar y restaurar a un nivel de operación predefinido una organización después 
de la interrupción".

Estructura las actividades y forma de actuar ante un 
evento local, nacional, mundial que interrumpa la 
operación.

Aumenta el alcance en una visión de riesgos futuros

Convierte a la compañía en una organización
resiliente

Estándares de Implementación

ISO 22301 Business Continuity Standard

NFPA 1600 Standard of Continuity, Emergency and
Crisis Management

BS 25999 British Standard for Business Continuity 
Management

“80% de las organizaciones se enfrentan 
a una disrupción comercial significativa, 

y no tienen planes apropiados que garanticen 
la continuidad del negocio.” 

bsi.org

IDENTIFICAR FUENTES DE 
INTERRUPCIÓN

1.

Identificar y examinar las fuentes 
potenciales de interrupción al interior 
o exterior de la organización.

VISUALIZAR EL IMPACTO 
AL NEGOCIO

2.

Evaluar los peligros (severidad/ 
impacto) en las operaciones. 
Determinar tiempos de respuesta.

CREAR E IMPLEMENTAR 
UN PLAN - COOP

3.

Continuity Of Operations Plan
Definir en la organización los pasos a 
seguir para restaurar funciones 
críticas.

SI REQUIERES MAYOR INFORMACIÓN, ACÉRCATE CON:

Eduardo Medina Gallardo
Productor Asociado Lockton México

emedina@mx.lockton.com
Tel. 55 5980 4375 | Cel. 55 5252 1884


