
ANñLISIS DETALLADO DE  
LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ EN MûXICO



En SimDataGroup, recolectamos, 
limpiamos, estandarizamos y 
procesamos a œltimo nivel de detalle 
los datos de un porcentaje 
representativo de la industria 
automotriz en Mæxico, de manera 
diaria. 

A partir de estos datos, que 
previamente han sido validados 
dentro de nuestro proceso habitual de 
calidad, generamos inteligencia de 
negocio para nuestros clientes, 
quienes representan alrededor del 
40% de concesionarios de 43 
diferentes marcas. Una muestra de 
nuestra Inteligencia de Negocios es, en 
colaboraci»n con la Asociaci»n 
Mexicana de Distribuidores de 
Automotores (AMDA), el lanzamiento 
de nuestro reporte conjunto SimIndex, 
para todos nuestros lectores. 

El presente informe ofrece un an∂lisis 
exhaustivo de la industria automotriz, 
centr∂ndose en diversos aspectos 
clave que abarcan desde las 
tendencias de ventas hasta la 
retenci»n de veh¬culos a lo largo del 
tiempo. Mediante el examen de datos 
recopilados durante un per¬odo de 
tres a∆os, desde marzo de 2022 hasta 
marzo de 2025, se busca 
proporcionar una comprensi»n 
detallada de la din∂mica del mercado y 
los factores que influyen en ella. 



El Nœmero de Identificaci»n Vehicular, (VIN por sus siglas en inglæs) es el c»digo o 
nœmero de serie que le otorga una identidad œnica a cada veh¬culo en el mundo sin 
importar la marca del fabricante, el origen o el a∆o modelo de este. 
Si bien cada fabricante aplica diferentes reglas o metodolog¬as para calcular la 
retenci»n por VIN en su marca as¬ como para determinar el parque vehicular sobre el 
cual se comparar∂, en este documento abordaremos la siguiente metodolog¬a de 
c∂lculo:  
Retenci»n = Vines retenidos / Parque Vehicular 

Vines retenidos hace referencia al nœmero de veh¬culos distintos que visitaron algœn 
taller de servicio para realizar un servicio de mantenimiento o reparaci»n pagado por 
el cliente (se excluyen »rdenes internas y garant¬as) en un plazo de 12 meses a partir del 
mismo mes del momento del an∂lisis.  
Parque Vehicular considera el 100% de veh¬culos vendidos en un per¬odo de tiempo 
determinado, desfasado 12 meses respecto al momento del an∂lisis. 

Vines en Riesgo: Veh¬culos que se encuentran en el mes nœmero 11 respecto a su œltima 
visita al taller, por lo que en los siguientes 30 d¬as cumplen un a∆o sin servicio y por 
tanto salen de la base de vines retenidos.  
Cohorte: Parque Vehicular de un per¬odo de tiempo definido y estætico, esto con la 
intenci»n de medir el nivel de retenci»n a lo largo del tiempo donde los veh¬culos 
esperados sean en cada momento exactamente los mismos. 

Conceptos adicionales

Otros conceptos a considerar



Actualizaci»n Principales Indicadores 5

Retenci»n en Servicio 9

Conclusi»n 16

¢ndice

Introducci»n 2



Actualizaci»n Principales 
Indicadores
 

55



En el an∂lisis por mes se puede apreciar una desaceleraci»n en el crecimiento de la 
venta promedio por concesionario de autos nuevos en el a∆o corriente, mientras que 
al inicio del trimestre, en enero, podemos observar un crecimiento m∂s conservador 
con respecto al crecimiento de 2024, para los siguientes meses vemos una ca¬da en 
las ventas con respecto a similar mes del a∆o anterior. 

Al observar la venta promedio acumulada durante el primer trimestre de 2025 es 
aœn m∂s evidente que tenemos una disminuci»n en las ventas promedio con 
respecto al 2024, sin embargo, el promedio de ventas del a∆o corriente sigue estando 
por encima del promedio de ventas del 2023.   

Promedio Mensual de Venta de Autos Nuevos

Promedio Acumulado primer Trimestre

VENTA DE AUTOS NUEVOS

Actualizaci»n Principales Indicadores
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Promedio de 
Venta Mensual 
2025
46, 
decremento 
de 2.1% 
comparado 
con el a∆o 
anterior.
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Promedio de 
Venta Mensual 

2025
14,

 incremento 
de  4.9 % 

comparado 
con el a∆o 

anterior.

En el an∂lisis se puede observar una mejor¬a del 15% en el tercer mes de 2025 con 
respecto al a∆o anterior, mientras que para los primeros dos meses, enero y 
febrero,  se puede apreciar un ligero aumento con respecto al anterior. 

Venta Promedio Mensual Seminuevos 

Recordando que para hacer este c∂lculo realizamos un promedio de las ventas 
acumuladas en el primer trimestre de 2025 y no una suma de los promedios 
anteriores. Se puede observar una mejor¬a significativa de 4.9% de la venta 
acumulada con respecto a 2024.

Promedio Acumulado Primer Trimestre
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En 2025 se pude apreciar un aumento en las ordenes pœblicas atendidas en enero y 
marzo, mientras que durante el mes de febrero se observ» una disminuci»n de las 
»rdenes del 2.5% con respecto al mismo mes del a∆o anterior. 

Promedio Mensual de Ordenes Tipo Pœblico

En el siguiente an∂lisis se puede ver un aumento mantenido en los œltimos 2 a∆os en 
las ordenes atendidas en el primer trimestre. Mientras que el crecimiento para el 
2024 contra su a∆o anterior fue de 9.5% vemos que para 2025 contra 2024 tuvimos un 
aumento mucho menos significativo, orden del 1.2%. 

Promedio Acumulado  primer trimestre

Promedio de 
»rdenes pœblicas 

2025
368,

 incremento 
del 1.2 % 

comparado 
con el a∆o 

anterior.
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Retenci»n en Servicio
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En este apartado se analiza un parque vehicular m»vil de 5 a∆os, a lo largo de los 
œltimos 3 a∆os y se toma en cuenta los œltimos 12 meses de visitas para discriminar 
entre un veh¬culo retenido y uno perdido. Con el fin de ejemplificar lo anterior, se 
presenta el siguiente diagrama de c»mo est∂ contemplada la retenci»n para el mes 
de marzo 2025. 

Teniendo en cuenta las definiciones anteriormente mencionadas en el siguiente 
an∂lisis se puede observar la composici»n del parque vehicular en funci»n de su 
antig—edad. Teniendo en cuenta el parque para el cierre del primer trimestre de los 
œltimos cuatro a∆os, se puede observar un aumento constante en la proporci»n de 
veh¬culos con 6 a∆os. En este œltimo a∆o se puede ver que el parque vehicular de 6 
a∆os es de 18.4% representando una mayor proporci»n que el parque de edad 5, 4, 3 
y 1. 

Composici»n Parque Vehicular
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Egresos e Ingresos Mensuales al Parque Vehicular
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En el an∂lisis se puede observar que durante los œltimos 4 a∆os la relaci»n entre el 
ingreso y el egreso del parque ha ido disminuyendo su dæficit, sin embargo, en este 
a∆o se evidencia el inicio de crecimiento, que en lugar de un dæficit, apunta a un 
balance positivo del 5% del parque. 

Retenci»n Promedio

Teniendo en cuenta el crecimiento del parque vehicular con respecto a a∆os 
anteriores, se puede observar tambiæn un incremento en la retenci»n. Comparando 
marzo de 2022 con una retenci»n del 35.4% contra la retenci»n de marzo del 2025 
con una retenci»n del 35.9% podemos ver un incremento en la retenci»n promedio 
del 0.5 puntos porcentuales. 
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Del siguiente an∂lisis se puede interpretar que los veh¬culos m∂s dif¬ciles de retener 
son los m∂s antiguos. Adem∂s este œltimo a∆o podemos observar una disminuci»n 
en la retenci»n de veh¬culos que sean m∂s antiguos a un a∆o, esa disminuci»n en la 
retenci»n se presenta despuæs de tener tres a∆os(2022,2023,2024) con una 
tendencia al aumento de la retenci»n de todos los veh¬culos que tuvieran una edad 
superior a 1. 

Retenci»n Promedio Mensual Por Antig—edad

Utilizando el siguiente an∂lisis y al comparar contra la distribuci»n del parque 
vehicular por antig—edad, se puede observar una tendencia similar, donde la 
composici»n de los veh¬culos retenidos de edad de 6 a∆os ha ido a la alza mientras 
que los veh¬culos retenidos de edad 4 y 3 han ido a la baja. De igual manera podemos 
observar que el 56% de los veh¬culos retenidos en 2025 son de edad 1 o 2, lo que 
confirma la dificultad de retener vines m∂s viejos con respecto a nuevos. 

Composici»n Mensual Promedio de Veh¬culos Retenidos por 
Antig—edad



Retenci»n Promedio Por Antig—edad 
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Realizando un an∂lisis m∂s a fondo con respecto a la antig—edad de los veh¬culos, su 
porcentaje de retenci»n promedio y la magnitud del parque vehicular total. 
Se puede observar que en promedio en los œltimos cuatro a∆os esta tendencia a 
tener una disminuci»n en el porcentaje de retenci»n con respecto a la edad de los 
veh¬culos se cumple.

Promedio D¬as en Taller y Retenci»n
Al analizar el tiempo que un veh¬culo permanece en el taller, se puede observar que 
durante el a∆o 2025  el 59.5% de los veh¬culos son atendidos y devueltos el mismo d¬a, 
un 0.9% m∂s que el a∆o anterior. Tambiæn podemos observar que en todos los 
rangos de tiempo los veh¬culos volvieron m∂s al taller que el a∆o anterior resaltando 
que de los veh¬culos que no estuvieron ni un d¬a en el taller se vio un incremento en su 
retenci»n de 2.2% con respecto al a∆o anterior. 

0.00
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A los veh¬culos retenidos que, al siguiente mes, dejan de ser considerados retenidos 
debido a que su ultima visita fue hace 12 meses, se les considera recuperados. 
Considerando la anterior definici»n podemos calcular el porcentaje de rescate, de 
este an∂lisis se puede observar un patr»n, el porcentaje de vines recuperados en el 
a∆o es mayor los meses de noviembre. Adem∂s para el a∆o 2024 podemos ver un 
m∂ximo de esta tendencia con 17.78%. 

Porcentaje Mensual de Rescate Promedio

En este an∂lisis se puede observar el costo promedio de mano de obra y refacciones 
acumulado en todos los servicios con respecto al costo del veh¬culo tomando en 
cuenta su antig—edad. Al ver el an∂lisis podemos observar c»mo en funci»n de la 
antig—edad del veh¬culo la cantidad aumenta, lo que es de esperarse ya que la 
cantidad de servicios aumenta. Empezando con un 2.3% para veh¬culos de edad 1 
aumentando gradualmente hasta alcanzar 5.8% para veh¬culos 5 a∆os de 
antig—edad, a partir de este punto se puede apreciar como el costo por veh¬culo se 
estanca con 5.7% para veh¬culos con 6 a∆os de antig—edad. 

Promedio de Venta Acumulada por Precio del Veh¬culo
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Durante el primer trimestre de 2025, el sector automotriz mexicano muestra 
se∆ales mixtas: la venta de autos nuevos se desacelera frente a 2024, pero sigue 
superando los niveles de 2023. En contraste, las ventas de seminuevos aumentan 
4.9%, consolidando su relevancia estratægica.
 
La retenci»n vehicular mantiene una tendencia positiva, alcanzando 35.9%, con una 
participaci»n creciente de veh¬culos con seis a∆os de antig—edad. Esto confirma un 
cambio estructural en el parque vehicular y exige estrategias m∂s s»lidas de 
fidelizaci»n a largo plazo.
 
Destaca la eficiencia operativa en postventa: 59.5% de los veh¬culos atendidos son 
liberados el mismo d¬a. Adem∂s, las campa∆as de rescate de clientes alcanzan un 
m∂ximo hist»rico en noviembre 2024 (17.78%).
Conclusi»n: la industria debe reenfocar esfuerzos hacia la gesti»n inteligente del 
cliente, potenciando el negocio de seminuevos y fortaleciendo la experiencia de 
servicio como palanca de rentabilidad y lealtad.

Conclusi»n

ANñLISIS DETALLADO DE  
LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ EN MûXICO



De este documento:
La informaci»n contenida en este documento es Propiedad de SIMDATAGROUP y legalmente puede ser privilegiada. Est∂ prohibida y puede ser il¬cito realizar un mal uso de la informaci»n 
contenida y realizar copias no autorizadas, distribuirlas, o tomar cualquier acci»n en relaci»n con el contenido de este documento, que no estæ aprobado por escrito por SIMDATAGROUP. Este 
documento ha sido escaneado contra virus, sin embargo, no seremos responsables por da∆os o alteraciones a terceras personas, o por el resultado de cualquier virus. Toda informaci»n de 
car∂cter personal, recabada por cualquier medio ser∂ asegurada bajo los lineamientos del Aviso de Privacidad disponible en nuestra p∂gina de internet y conforme a lo ordenado por la Ley 
Federal de Protecci»n de Datos Personales en Posesi»n de los Particulares. 

Tærminos y condiciones
Al momento de la recepci»n de este documento (en lo sucesivo como “Documento” y/o “SIMINDEX”), ya sea en formato digital y/o medios impresos y/o Redes Sociales, mismo que es propiedad 
de SIMETRICAL S.A. DE C.V. (en lo sucesivo como “SIMDATAGROUP”), el usuario acepta apegarse a los TûRMINOS Y CONDICIONES DE USO contenidos en este acuerdo y declara expresamente 
su aceptaci»n.  
En caso de no aceptar en forma absoluta y completa los tærminos y condiciones de este acuerdo, el usuario deber∂ abstenerse de acceder, utilizar y conservar el documento. En caso de que el 
usuario ingrese, utilice y conserve el documento se considerar∂ como una absoluta y expresa aceptaci»n de los TûRMINOS Y CONDICIONES DE USO aqu¬ estipulados. La sola utilizaci»n y 
recepci»n de este documento le otorga al pœblico en general la condici»n de usuario (en adelante referido como el “usuario” o los “usuarios” o en su conjunto como “Partes”) e implica la 
aceptaci»n, plena e incondicional, de todas y cada una de las condiciones generales y particulares incluidas en estos TûRMINOS Y CONDICIONES DE USO de SIMDATAGROUP. Cualquier 
modificaci»n a los presentes TûRMINOS Y CONDICIONES DE USO ser∂ realizada cuando SIMDATAGROUP, lo considere apropiado, siendo exclusiva responsabilidad del usuario asegurarse de 
tomar conocimiento de tales modificaciones. 

Licenciamiento
I.  Por virtud de la celebraci»n de este acuerdo, SIMDATAGROUP otorga y concede al usuario el derecho no exclusivo, revocable y no transferible de ver y utilizar el presente documento de 
conformidad con los TûRMINOS Y CONDICIONES DE USO que aqu¬ se estipulan. Para los efectos del presente acuerdo, las partes acuerdan que por “usuario” se entender∂ a cualquier persona 
de cualquier naturaleza que tenga acceso a este documento y/o a cualquiera parte de su contenido.  

II.  El usuario s»lo podr∂ imprimir y/o copiar cualquier informaci»n contenida o publicada en el presente documento exclusivamente para uso personal, queda terminantemente prohibido el 
uso comercial de dicha informaci»n. En caso de ser persona moral se sujetar∂ a lo dispuesto por el art¬culo 148, fracci»n IV de la Ley Federal del Derecho de Autor.  

III.  La reimpresi»n, publicaci»n, distribuci»n, asignaci»n, venta, reproducci»n electr»nica o por otro medio, parcial o total, de cualquier informaci»n, dato o gr∂fico que aparezca en este 
documento, para cualquier uso distinto al personal no comercial le est∂ expresamente prohibido al usuario, a menos de que cuente con la autorizaci»n previa y por escrito de SIMDATAGROUP. 

IV.  El usuario acepta y est∂ de acuerdo en, a partir de la apertura y/o acceso a este documento y/o cualquier otro archivo ligado al mismo, denominado “SIMINDEX”, as¬ como cualquier otra 
denominaci»n que SIMDATAGROUP le otorgue, ya sea en formato digital y/o en medios impresos y/o redes sociales (RRSS), ser publicado en las secciones de “Sal»n de la fama” y/o cualquier otra 
publicaci»n en donde sea nombrado como “Ganador” y/o “Campe»n” y/o “Champion”. Dentro de “SIMINDEX” se har∂ referencia a la clasificaci»n de ““Ganador” y/o “Campe»n” y/o “Champion”, 
entendiændose como ganador el Usuario(s) Distribuidor Automotriz que podr∂(n) salir publicado(s) si resulta(n) calificado(s) con alguna de las m∂s altas posiciones en el ranking, conforme al 
criterio determinado por SIMDATAGROUP.  En caso de  ser nombrado como “Ganador” y/o “Campe»n” y/o “Champion”, el Usuario acepta y otorga a SIMDATAGROUP la autorizaci»n para publicar 
su siguiente informaci»n: i) Marca automotriz, ii) nombre del grupo automotriz al que pertenezca, iii) nombre de la sucursal, iv) posici»n del ranking, v) categor¬a y/o vi) indicador (KPI), bajo el 
criterio de calificaci»n determinado por SIMDATAGROUP.  

Reglas de Uso
El usuario acepta apegarse a las siguientes reglas de uso:

I. Toda la informaci»n contenida en el documento se refiere a datos estad¬sticos. 

II.  El usuario reconoce y acepta que la informaci»n publicada o contenida en dicho documento no deber∂ ser usada para toma de decisiones, si no de lo contrario es para fines estad¬sticos y de 
comparaci»n . 

III. La informaci»n contenida en el documento es obtenida con base a los indicadores de SIMDATAGROUP.   

IV.  No obstante, la informaci»n, gr∂ficas, im∂genes, conceptos u opiniones publicadas en el documento no necesariamente reflejan la posici»n de SIMDATAGROUP, ni de sus directores, 
accionistas, empresas filiales y/o subsidiarias (en lo sucesivo “Grupo Corporativo”). Por esta raz»n, SIMDATAGROUP no se hace responsable por un mal uso de informaci»n, datos, gr∂ficas, 
im∂genes, indicadores, opiniones y/o conceptos expresados en el documento. En este caso, se recomienda al usuario consultar con un especialista y/o profesional en la materia. Asimismo, 
SIMDATAGROUP no se hace responsable de la informaci»n contenida en hiperv¬nculos, en caso de aplicar, en el entendido de que el uso y seguimiento de los mismos ser∂n bajo riesgo y 
responsabilidad del usuario.  

V.  SIMDATAGROUP se reserva el derecho de bloquear el acceso o remover en forma parcial o total toda informaci»n, comunicaci»n o material que a su exclusivo juicio pueda resultar: i) abusivo, 
difamatorio u obsceno; ii) fraudulento, artificioso o enga∆oso; iii) violatorio de derechos de autor, marcas, confidencialidad, secretos industriales o cualquier derecho de propiedad intelectual de 
un tercero; iv) ofensivo o; v) que de cualquier forma contravenga lo establecido en este acuerdo.  

VI. SIMDATAGROUP se compromete a realizar los mayores esfuerzos para que la informaci»n sea siempre confiable y veraz. Bajo ninguna circunstancia SIMDATAGROUP ser∂ responsable de 
cualquier da∆o y/o perjuicio, directo o indirecto, causado al usuario y/o terceros por el uso de la informaci»n obtenida a travæs de este documento. SIMDATAGROUP se reserva el derecho de 
suprimir o modificar el contenido de esta p∂gina que, a exclusivo juicio de SIMDATAGROUP, no cumpla con sus est∂ndares o que pudiera resultar contrario al ordenamiento jur¬dico vigente y, por 
consiguiente, no ser∂ responsable por cualquier falla o tardanza que se genere al eliminar tal material. 

VII. El usuario acepta que, toda la informaci»n publicada podr∂ ser utilizada para los siguientes fines: mercadol»gicos, publicitarios y/o para actividades propias del negocio de SIMDATAGROUP, 
y podr∂ compartirse en medios de comunicaci»n, redes sociales y por cualquier otro medio que se requiera. El usuario autoriza a SIMDATAGROUP para usar la informaci»n para los fines antes 
descritos.  

VIII. El usuario acepta expresamente apegarse a los TûRMINOS Y CONDICIONES DE USO contenidos en este documento, por lo que, libera y deslinda de toda responsabilidad a SIMDATAGROUP, 
as¬ como a su grupo empresarial, socios, empresas filiales, directivos y empleados de cualquier responsabilidad, reclamo, demandas y/o cualquier acci»n legal que pudiera surgir respecto de 
este documento y/o publicaci»n, otorg∂ndole el m∂s amplio finiquito que en derecho corresponda. 

SIMDATAGROUP se reserva el derecho para realizar cualquier cambio o modificaci»n en los tærminos y condiciones de uso. 
El usuario podr∂ consultar en todo momento el Aviso de Privacidad de SIMDATAGROUP en la siguiente direcci»n: https://simetrical.com/avisos-de-privacidad/

TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS PARA SIMDATAGROUP.
 



Somos SIMDATAGROUP, 

SIMDATAGROUP

info@simdatagroup.com

unimos las mejores soluciones de software 
y a los expertos en inteligencia de negocios 

para mover a la industria automotriz. 
   


