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COVID-19

A causa de la pandemia por COVID-19 que
se combate a nivel mundial, se torna un
panorama complejo para la economia vy
para el cumplimiento de las obligaciones

previstas en la Ley Antilavado.

Por ello, se ha intentado continuar con el

comercio por via remota; incluso, quienes

realizan actividades vulnerables
contemplan como drea de oportunidad el
ofrecimiento de bienes y servicios por

medios electréonicos.




II ;Qué es el comercio

electronico?

« Es el proceso de ofrecimiento vy
compraventa de bienes y servicios, a tfraveés
de medios electronicos y tecnologias de la
informacion de cualquier tipo.

« Las ventas en linea de una distribuidora que
normalmente ofrece sus bienes y servicios
de forma tradicional, se reputan actos de
comercio electronico a pesar de que se
trate de plataformas o cuentas privadas de
redes sociales.




A

JAM DAY

¢ Cudles son las obligaciones del vendedor en el comercio electronico?

Establecer de forma veraz los términos, las condiciones, y las cualidades

D del servicio o producto.

Proporcionar al consumidor el domicilio fisico, los nUmeros de teléfono, y

D las demds formas de contacto para efecto de cualquier aclaracion o

reclamo.

Establecer condiciones de tfransaccion, forma de entrega, garantias,

b cobro por envio, entre ofros.

b Generar aviso de privacidad y proteccion de datos personales.
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¢ Cudles son las obligaciones del vendedor en el comercio electronico?

b Generar mecanismos de soporte que prueben la fransaccion.

Establecer el método de pago, senalar los impuestos generados, y emitir

b los comprobantes fiscales.

Establecer las condiciones y los supuestos en caso de hacer efectiva la

» garantia.

b Cumplir con las obligaciones de la Ley Antilavado.




Actividades vulnerables y

comercio electronico

En este contexto de comercio
electronico, resulta necesario senalar
las  principales obligaciones en
materia de actividades vulnerables

para el sector distribuidor automotor:




Portal de Prevencidn de Lavadc

finteriores/sppld.html

a'- Traducir & Moticiaz o

1.- Realizar el alta y registro en el

Tramites

Sistemna del Portal en Internet - LFRIORPI~ Actividades Vulnerables~ Arnk padr()n de aCtiVidadeS Vllll'lerables y

Sistema del Portal en Internet [SPPLD] designar al representante de

L] L]
cumplimiento
Usted que realiza Actividades Vulnerables podra realizar el alta y registro; ademas de la
presentacion de Avisos e informes, por medio del siguiente aplicativo:

Agccess al Sistemna del Portal en Internet [SPPLD]

Las distribuidoras debben nombrar Al

darte un mejor servicio, te informamos que el sistemna del portal en internet funciona las 24 horas, los 365 represe nTG nTe eﬂCCIrgCIdO del

dias del ano.

erda gque el unico medic para reportar Awisos de operacionss e Informes en cero es a través del Sisterna del

;::;Td:\ldrv Prpunncinndpl:w.'udﬂdpl:}innm [SPPLD) en intermnet, & cual te brinda las siguientes opciones: CumplimienTO de |OS ObligOCiones de
la Ley Anfilavado y éste, a su vez,

debe aceptar el cargo con su RFC vy

e.firma.




Dato relevante

La designacion del representante encargado de
cumplimiento debe mantenerse vigente y, en caso de
cualguier cambio o modificacion, se debe efectuar el
trdmite de actualizacion a través del Portal de
Prevencion de Lavado de Dinero, a mas tardar dentro
de los seis dias hdbiles siguientes a que se presento el

hecho motivo de la actualizacion.




2.- Identificar a los clientes y verificar
su identidad basdndose en su
documentacién oficial, asi como cotejar

con los originales

Solicitar al cliente su documentacion de identificacidon

a través de correo electronico antes de formalizar el

acto.

> Llenar el formato de identificacion con apoyo en

dichos documentos.

» Buscar su nombre o razén social en las “listas negras”

que publica la UIF.




Tipos de clientes mas comunes

Persona fisica nacional o extranjera con
condiciones de residente temporal o
permanente.

Persona moral nacional.

Sector financiero, dependencias vy
entidades del anexo 7-A.

Personas morales de derecho publico
del anexo 4 bis.




Datos a asentar en el formato de identificacion ama

- Datos obligatorios

que deberdn
capturarse en el
formato de
identificacion.
Datos que
deberdn
capturarse en los
formatos de
identificacion,
: : : : : : cuando el cliente
‘Domicilio en territorio nacional donde cuente con ellos o
‘pueda recibir correspondencia se actualice el
‘Nombre completo del representante o supuesto.

_apoderado legal

éFecho de nacimiento, R.F.C. o C.U.R.P. del
‘representante o apoderado legal

éDo’ros de la identificacién del representante
‘0 apoderado :
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Documentos a recabar 0

éTes’rimonio o copia certificada del instrumento
‘publico que acredite su constitucion.

Documento que compruebe su legal
‘existencia.

§Consfoncio de la existencia del dueno
beneficiario.

§Cons’roncio de la CURP.

.Cédula de identificacion fiscal o comprobante

éde asignacién de numero de identificaciéon N/a
fiscal,
§Cor’ro poder o copia certificada, identificaciéon N/Q

'y comprobante de domicilio del apoderado.

|dentificacién oficial del representante o
-apoderado.

éTesﬂmonio o copia certificada del instrumento 5 ; :
-que confenga los poderes del representante o N/a
:apoderado legal. = = z ;

Documento que compruebe las facultades del
sservidor pUblico. 5

Documentos
obligatorios que
deberdn solicitarse
al  cliente para
recabar las copias
simples
correspondientes.

Documentos que
deberdn solicitarse
al  cliente  para
recabar las copias
simples
correspondientes,
cuando el cliente
cuente con ellos o
se actualice el
supuesto.

Nota: No aplica ya que solo
se coteja la documentacion
con la informacion.
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Basqueda del cliente en la lista de

personas vinculadas de la UIF

De conformidad con el articulo 38 de las
Reglas de Cardacter General a que se refiere
la Ley Antilavado, se debe verificar si el
cliente se encuentra en la lista de personas
vinculadas a los delitos con recursos de
procedencia ilicita o terrorismo (llamadas
listas negras) que se den a conocer por la
UIF y recabar la evidencia de la bUdsqueda.

Recuerda que puedes cumplir con esta
obligacion ingresando al portal de AMDA
con tu usuario y confrasena en la seccion
“Ley Antilavado” “Listas negras”.




3.- En los casos en que se establezca una

relacion de negocios, solicitar al cliente la

informacion sobre su actividad u ocupacion

> Se tiene una relacidon de negocios cuando se ha
formalizado mds de una operacidon con un cliente.
Por tal motivo, las distribuidoras deben verificar

cuidadosamente esta situacion.

Los documentos a solicitar al cliente por correo
electronico para corroborar su actividad o giro
mercantil son, entre oftros,: la constancia de
sifuacion fiscal, la constancia de inscripcion al RFC,
o los avisos de actualizacion de actividades

presentados para efectos del RFC.




4.- Solicitar al cliente informacion sobre la

existencia del dueiio beneficiario

Se debe recabar la constancia firmada por el
cliente sobre la existencia del dueno beneficiario.
Esto se cumple mediante la manifestacion

establecida en los formatos de identificacion.

En caso de que la manifestacion sea
afirmativa, se solicitard al cliente los datos vy
documentos del dueno beneficiario mediante

correo electronico.

En caso de que no exista dueno beneficiario,
se deberd resguardar electronicamente el
formato de identificacion en donde el cliente

manifestd la negativa.




5.- Custodiar y resguardar Ila
informacion y documentacion que
sirva de soporte a la actividad
vulnerable, asi como la que
identifique a sus clientes, por un

plazo de cinco afios

Se recomienda resguardar
cuidadosamente todas las evidencias de
comunicaciones electronicas que se

mantengan con el cliente.

Pueden depositarse en ordenadores,

discos externos, plataformas de

almacenamiento digitales, entre otros. A
AR,
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Resguardo  electronico de la

informacion

Los articulos 18, fraccion IV de la Ley, y 12,
penultimo pdrrafo, y 18 de las Reglas de
Cardacter General, permiten el uso de medios
electronicos en el resguardo y la custodia de la

informacion.

El procedimiento de identificacion y resguardo
electronico debe contar con un mecanismo de
prevencion de uso indebido de los medios
tecnologicos y ambos procedimientos deben

constar en el manual de cumplimiento.



6.- Brindar las facilidades
necesarias para que se lleven a

cabo las visitas de verificacion

La recaudacion fributara esta catalogada como actividad esencial, porque es

un sector fundamental de la economia. Por ello, el SAT continUa con sus

actividades.

La Ley Antilavado no sea materia fiscal y de recaudacion; sin embargo, el SAT
sigue ejerciendo sus facultades para verificar el cumplimiento de las

obligaciones.

Por ello, ante una visita de verificacion o requerimiento de informacioén, la
distribuidora deberd exhibir la documentacidon solicitada que acredite el

cumplimiento de sus obligaciones.
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7.- Presentar avisos e informes

ante la SHCP

« Los avisos deben presentarse a mads
tardar el dia 17 del mes inmediato
siguiente a aquél en que se llevd a
cabo la operacion, a través del Portal

de Prevencion de Lavado de Dinero.

« Para cumplir con estas obligaciones,
se deben considerar los siguientes

supuestos:




A) Se integra el expediente de

identificacion y se presenta el

aviso:

1.- Si se realizan ventas, o liquidan en
el mes correspondiente vehiculos
cuyo monto iguala o supera el umbral
de aviso equivalente a 6,420 veces la
UMA ($557.769.60), o

2.- Si la venta o liquidaciéon iguala o
supera el umbral de identificacion
equivalente a 3,210 veces la UMA
($278,884.80), y acumula con ofra
operacion liguidada por el mismo
cliente sdeniiet*de los Fseis® meses

anteriores.




B) Se presenta informe sin

operaciones:

1.- Si la distribuidora no realiza ninguna
operacion de venta de vehiculos, ni le

liguidan otra en el mes respectivo, o

2.- Si la distribuidora si vende vehiculos, o
le liquidan otfros en el mes respectivo; no
obstante: (i) el monto no iguala o supera
el umbral de identificacion equivalente
a 3,210 veces la UMA ($278,884.80), o (ii)
si supera el umbral de identificacion,
pero no el de aviso equivalente a 6,420
veces la UMA ($557,769.60) y no
acumula con ofra operacion liquidada
por el mismo cliente, dentro de los seis

meses anteriores.




Dato relevante

La  documentacidn  que
acredita el envio de los avisos
e informes presentados
(acuses, detalles, envios vy
XML o vistas previas) deberd
resguardarse por un plazo de
cinco anos, contado a partir

de la fecha de presentacion.




JAM

8.- Abstenerse de dar cumplimiento a

obligaciones con pagos en efectivo y

metales preciosos

« NO se debe recibir en efectivo y metales
preciosos, la canfidad igual o superior al
equivalente a 3,210 veces Ila UMA
($278,884.80 en 2020).

« Esta obligacidon se puede cumplir a distancia,
solicitando al cliente que readlice el pago a
través de fransferencias interbancarias,
cheques, entre ofros métodos, excepto
activos virtuales.




Conforme a los criterios emitidos por la UIF:

= Se considera pago en efectivo el que se
recibe directamente en la cgoja de la
distribuidora y el depositado a través de

instituciones bancarias.

= La restriccion del articulo 32 de la
Ley Antilavado, fambién aplica para
los activos virtuales, incluso cuando
son transferidos a fravées de

instituciones financieras.



hiculos Comerciales y Pesados Vehiculos Ligeros

ma &l campo sombreade con la cantided Liena &l campo sombreado con la canbcad
Alcular Incluyendo centavos 8 calculer InCluyendo cantevos
mposi 0189 apempio $ 1 19
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III Calculo de efectivo permitido

El cdlculo del efectivo que se puede recibir

debe readlizarse sin considerar contribuciones ni

QCCesorios.

Para ello, las distribuidoras pueden apoyarse en
las calculadoras del portal de AMDA para

vehiculos ligeros y pesados:

https://www.amda.mx/prevencion-lavado-de-

dinero-calculadoras/



https://www.amda.mx/prevencion-lavado-de-dinero-calculadoras/
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Consultar los medios

. Portal de Prevencion de Lavadc = 9
-
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&y Moticias o |nicio de sezidn en... Sepp ! Derecho romano

electronicos del Portal de

Inicio Sujero Obligado - Registro - Avizos e Informes - CSpOonsd PrevenCién de Lavado de Dinero

ciones
Deben revisarse al menos los dias quince vy

prite modulo seran notificados aguellos oficios, informes, comunicados v requerimient
[ =
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siguiente si alguno de éstos fuere inhdbil.
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Eideracion qgue, en caso de no efectuar dicha consulta, las presentes notificacionas 4

Bbil gue corresponda.

los Las nofificaciones que se realicen a fravés

del Portal surtirdn efectos al momento de

acusar su recepcion y, en caso de que no

Fecha

PR i boF Archivos adjul se realice dicha consulta, surten efectos a

hA FICACION A LA TA DE PERSOMNA 042020 . 2BET-22

viipruiabpluiiotmidurashiull Rt Abrit N los cinco dias hdbiles siguientes contados @

CEMTROAFRICAMA,

partir de que la autoridad remita las

notificaciones.




10.- Contar con el documento de lineamientos para

cumplir con las obligaciones de la Ley Antilavado

En él se establecen los lineamientos, los criterios, las
medidas y los procedimientos para la identificacion de
clientes, la acumulacion de operaciones, el resguardo

de documentos, los procedimientos via electronica y
MANUAL DE POLITICAS PARA LA

PREVENCION E IDENTIFICACION

DE OPERACIONES CON RECURSOS DE PROCEDENCIA ILICITA

los mecanismos de seguridad de los elementos

electronicos utilizados.

Descarga el "Manual de politicas para la
prevencion e idenfificacion de operaciones
con recursos de procedencialilicita” del portal

de AMDA con tu usuario y contrasena.



Recuerda que el expediente de identificacion debe contener:

El formato de identificacion del cliente;

La constancia firmada por el cliente sobre la existencia del dueno

beneficiario;

Los documentos de identificacion del cliente y, en su caso, del dueno

beneficiario que acreditan los datos capturados en el formato;
La impresion de la busqueda en las listas de personas vinculadas;
Los contratos de adhesion o facturas que acreditan las operaciones;

Los comprobantes de pago que acreditan el monto total de la operacion
(estados de cuenta, fichas de depdsito, cheques, notas de crédito,

compensaciones, cartas de aplicacion, entre otros), y

La impresion de los avisos: (i) el XML, (ii) el detalle, v (iii) el acuse.



A tomar en cuenta

La mayoria de las obligaciones descritas
pueden cumplirse via remota y en lineq,
utilizando como herramientas Ias tecnologias

de la informaciéon y de la comunicacion.

Sin embargo, el comercio electrénico se topa
con la Ley Anfilavado en: (i) la obligacion de
obtener la constancia firmada por el cliente
sobre la existencia del dueno beneficiario, y
(i) el cotejo de la documentaciéon original.

Por ello, se plantea lo siguiente:
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Firma electronica:

La distribuidora puede crear una plataforma de
venta en linea y utilizar la firma electronica del
cliente y el vendedor, para que se obtengan de
manera directa los mensajes de datos como
soporte de la operacion y se pueda firmar la

constancia del dueno beneficiario.

Un mensaje de datos es la informacion
generada, enviadaq, recibida o archivada por
medios electronicos, Opticos o cualqguier oftra
tecnologia de conformidad con el Cddigo de
Comercio -de aplicacion supletoria a la Ley
Antilavado- y la Norma Oficial Mexicana 151-
SCFI-2016.

Sello Digital del CFDI

cONFuygRIWGASRUUMGH4LHHY nwdBQCPQUFpLy Y JE8+Saec8A/Domy+ TxF +.
MRNBPry XfD7C2mBBGBScUbieUrp7FYCYD=

Sello del SAT
1 TUamfSrtno? 11GUI+Kjag7mg TqUHTWCASAUDNCKaNogR Go+ TOQBZaligy 1482 20cP T2
,Joacwmmqoxwyoc«eawwﬁwmfw - ! -

Cadena Original del Complemento de Certificacion Digital del SAT

QIAD 1425AE458E-E24 1-8A 10-0ED4EEFFDEOBI2013-12-
JT16:13:38(YwoDACOVPVpav YH To T 1VRoEL coNFuygRIWGASRUUMGHELHHY nwdB QCPQUF plLyy Y JE+ Saec8ADomy+ TxF +JCKmevl THEZ)
SikpHKdaulhQ3ubygSMmiGew Y Kali0ioVp YMRNEPn DT C2mBBGBEcUbieUrp 7TFYCYD=[20001000000 10000404 71|

No. Certificado : 2000100000020000141
version 1
Fecha de Timbre 26/12/2013 18:13:38 P\
Folio Fiscal { UUID ) : AD1425AE486E-E341-8A10-0ES4EEFFDAAI
Certificado SAT : 2000100000010000404

Este documento es una representacion impresa de un CFDI



Prestadores de Servicios de

| Certificacion
NOM 151

X Para el caso del cotejo, el Cddigo de
Comercio contempla:

Los Prestadores de  Servicios de
Certificacion autorizados por la Secretaria
de Economia prestardn, entre oftros, el
servicio de cofejo y certificacion de
documentos digitales, para migrarlos a
mensajes de datos.

~Sello de

w="Tiempo

Estos documentos digitalizados tienen el
mismo valor probatorio que sus originales,
incluso si No se cuenta con el documento
fisico. A

JAM DAY



Sin embargo, los servicios mencionados

implican...

» Gastos adicionales;

> Exclusion de clientes que no cuentan con e
firma o firma electronica, y

» El cotejo por el Prestador de Servicios de

Certificacion implica entregarle los

documentos en fisico.




“Nadie esta obligado a lo imposible”

La Ley Antilavado, sus normas secundarias y
las supletorias, no contemplan una solucion
viable que evite el contacto fisico con los
clientes u otros intermediarios. Situacion que
es necesaria ante la pandemia que vivimos,

Mmisma que es una causa de fuerza mayor.

Por ello, se recomienda recabar toda
evidencia de que acredite que la
distribuidora hizo lo posible por cumplir con

sus obligaciones.




II Recomendaciones

Intfegrar al expediente Unico de identificacion

del cliente, la siguiente declaracion firmada:

= Para persona fisica: “Manifiesto bajo protesta
de decir verdad, que los documentos
digitales enviados mediante correo
electronico de fecha __ a la direccion
electronica _ son copia fiel de mis
documentos de identificacion, mismos que
me comprometo a poner a disposicion para
su cotejo cuando asi me lo solicite mi
confraparte en esta operacion, o cualquier

autoridad que cuente con facultades

legales”. Fecha y firma del cliente.



= Para persona moral: “Manifiesto bagjo
protesta de decir verdad, que los
documentos digitales enviados mediante
correo electronico de fecha _ a la
direccion electronica __ son copia fiel de
los documentos de identificacion de mi

representada y de su apoderado legal,

mismos que me comprometo a poner a
disposicion para su cotejo cuando asi me
lo solicite mi confraparte en esta
operacion, o cualquier autoridad que
cuente con facultades legales”. Fecha vy

firma del apoderado.




Firma digitalizada del cliente y

posterior recuperacion del original

Solicitar el apoyo del cliente para enviarle
el formato de identificacion vy la
declaracion por correo electronico, con
la finalidad de que los llene, los imprima,
los firme, los digitalice y los envie por el

mMismo medio.

Se le pedird al cliente que resguarde el
original del formato de identificacion y de
la declaracion para entregarlos

posteriormente.




Entrega de originales y cumplimiento

del cotejo

La actividad vulnerable que readlizan las
distribuidoras consiste en la comercializacidon de un

producto.

Por ello, en algun momento de la compraventa, el
cliente (o su representante) y la distribuidora
tendrdn contacto fisico: al momento de la enfrega
del vehiculo. Asi, se recomienda que en dicho
momento el cliente enfregue el formato y la
declaracion en original debidamente firmados, y la
distribuidora cumpla con la obligacion de cotejar la
documentacion previomente enviada via

electronica.



!Gracias por su atencion!

DRA. ANGELICA ORTIZ Y ASOCIADOS, S.C.
ASESORIA * CUMPLIMIENTO « LITIGIO

Teotihuacdn No. 18,
Hipddromo Condesa, Del. Cuauhtémoc
CP. 06100, Ciudad de México

Teléfono (55) 59 80 53 44

Nota. Las imdagenes expuestas en el presente documento fueron extraidas de internet, con la Unica finalidad de ser utilizadas en el presente curso.



http://www.aortizyasociados.com/index.html

