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En SimDataGroup, nos especializamos en la
recoleccion, limpieza, estandarizacion v
procesamiento de datos detallados de un porcentaje
representativo de la industria automotriz en México, a
nivel diario. Nuestro enfoque esta en garantizar que
cada dato sea validado a través de un riguroso
proceso de control de calidad, para ofrecer a
nuestros clientes inteligencia de negocio precisa y
oportuna.

Con un alcance que cubre aproximadamente el 407
de los concesionarios de 34 marcas. distintas,
nuestros informes proporcionan informacion clave
para la toma de decisiones estratégicas. Un ejemplo
destacado de esta colaboracion es nuestro reporte
SimIndex, elaborado en conjunto con la Asociacion
Mexicana de Distribuidores de Automotores

tendencias del mercado.

Este ano, hemos integrado meétricas ¢
alta relevancia para mejorar la gestio
los concesionarios. En este in
presentamos una vision actu
indicadores clave de la industria
analisis sobre la retencidn de vehic
retencion de vehiculos seminuevos Vv Ic
estancia enlos talleres.

industria automotriz.
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Actualizacion Principales Indicadores

Distiincs e Acpocaauonms AC.
Al finalizar los primeros seis meses de 2024, es fundamental mantener una vigilancia
cercana sobre ciertos parametros para evaluar como se esta desempenando y cual
es la situacion actual del concesionario. Observando de cerca estos indicadores,
podemos obtener una vision clara y detallada del rendimiento en diversas areas del
negocio.

VENTA DE AUTOS NUEVOS

Promedio Mensual de Venta de Autos Nuevos

En el tercer trimestre de 2024, las ventas promedio de autos nuevos mostraron un
constante incremento. El trimestre inicia con un crecimiento solido del 20.27. en el
mes de julio y se mantiene con incrementos del 4.97.y 4.27. en los meses de agosto y
septiembre respectivamente. Estos resultados reflejan una clara tendencia en el
incremento de la venta de autos nuevos para el tercer trimestre del ano en
comparacion con los dos anos previos.
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Promedio Acumulado enero-septiembre de Venta de Autos
Nuevos

A pesar de la caida en ventas durante el
mes de septiembre, en comparacion con
julio y agosto, el promedio de ventas
acumulado de enero a septiembre 2024
sigue mostrando un crecimiento robusto
del 16.97. frente a 2023. Este incremento
refleja un sdélido desempeno en la mayor
parte delano,con unademanda constante
de autos nuevos que ha permitido
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mensuales.
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VENTA DE AUTOS SEMINUEVOS

Promedio Mensual de Venta de Autos Seminuevos

En 2024, las ventas promedio de autos seminuevos han presentado un
comportamiento volati, con caidas notables en varios meses. Destaca
especialmente los meses de febrero y marzo con una caida del -857. y -16.17. en
comparacion con los mismos meses del 2023. A lo largo del ano, aungue algunos
meses como julio y agosto experimentaron ligeros crecimientos (117 vy 3.27,
respectivamente), la tendencia general muestra una reduccion en las ventas, con
descensos consecutivos en meses clave como se menciond anteriormente, lo que
sugiere un enfriamiento del mercado de seminuevos durante este periodo.
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Promedio Acumulado enero-septiembre de Venta de
Autos Seminuevos

Las ventas promedio de autos seminuevos fueron de 80.1 unidades en 2022, 81.7
unidades en 2023 (2.07. de aumento) y 81.2 unidades en 2024 (0.67. de disminucion),
mostrando una tendencia variable en el mercado.
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ORDENES PUBLICAS FACTURADAS

Promedio Mensual de Ordenes Tipo Publico

Elpromedio de 6rdenes presenta un comportamiento volatilconincrementos enlos
meses de julio y agosto del 5.47. y 0.87. respectivamente, mientras que, en el mes de
septiembre, tiene una caida del -2.87. Sin embargo, también observamos una
tendencia que, durante el primer mes de cada trimestre, el promedio es mayor que
enlos meses consecutivos de cada trimestre.
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Promedio acumulado de Ordenes Tipo Publico de enero a
septiembre

El promedio de 6rdenes de tipo publico calculado de enero a septiembre de 2024 ha
presentado un importante crecimiento respecto al ano anterior del 707.. Esto refleja
una mayor demanda en el area de postventa y también esta asociado al incremento
en las ventas de autos nuevos.
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Asociacion Mexicana de
Distribuidores de Automotores A.C.
En esta seccidn, presentaremos una breve actualizacion sobre el desempeno del
departamento de autos nuevos en el concesionario, con un enfoque enla métricade
retencion.

Parque Vehicular

El parque vehicular ha mostrado una desaceleracion en su decrecimiento en 2024,
con una disminucion del -2.97. frente al ano anterior Este resultado es notablemente
mejor que las caidas observadas en 2023 (-8.67) y 2022 (-707) Aunqgue el parque
vehicular sigue reduciéndose, la menor tasa de contraccion sugiere que el impacto
en larenovacion del parque vehicular se esta estabilizando, impulsado posiblemente
por el crecimiento en las ventas recientes de autos nuevos.
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Promedio de Dias en Inventario

Eltiempo promedio que los autos nuevos pasan eninventario ha aumentado en 2024,
llegando a 375 dias. A pesar de este incremento, el nivel actual sigue siendo mejor que
los registros previos a 2021, cuando los vehiculos permanecian mas tiempo en
inventario. Esta tendencia sugiere que, aunque ha habido cierta desaceleracion enla
velocidad de ventas en comparacion con anos recientes, el mercado aun se mueve
con mayor agilidad que antes de la pandemia, aunque no tan rapido como en 2022.
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Retencion Autos Nuevos

La retencidon de vehiculos en talleres ha mostrado una tendencia positiva vy
consistente en los uUltimos anos. En 2024, el 35.17. del parque vehicular regreso al
taller; lo que representa un aumento gradual desde 2021, cuando el porcentaje era
del 32.97..
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Retencion por Antigliedad del Vehiculo

Considerando un parque vehicular segmentado a 6 anos, se observa un
comportamiento mixto en la retencion del tercer trimestre, destacando las
siguientes caracteristicas: una caida enla retencion para el parque de primer ano en
comparacion con los otros anos analizados, un incremento firme en el parque de 2
anos, el cual debe analizarse con mayor detalle para entender las caracteristicas que
derivan a este resultado y un constante decremento enlos parques de 3,4,5y 6 anos
en comparacion al 2023.
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Actualizacion Retencion Autos Seminuevos
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Retencion Autos Seminuevos

La retencion de autos seminuevos ha mostrado una leve recuperacion en 2024,
alcanzando un 1.1/, tras una caida constante desde 2021, cuando se registro un 13.57..
A pesar de la mejoria, el porcentaje sigue siendo inferior al de anos anteriores,
reflejando un desafio en la fidelizacion de clientes para el mantenimiento de estos

vehiculos.
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Composicion de Vehiculos Retenidos por Antigliedad

La composicion de vehiculos retenidos por anticledad muestra que, en 2021y 2022,
la mayor concentracion se encuentra en los vehiculos de 3 a 5 anos, representando
un significativo porcentaje del total de retenidos. En 2023, la tendencia cambia, y los
vehiculos de 5 anos se convierten en los mas retenidos, aungue la proporcion
disminuye. Para 2024, se observa un ligero aumento en la retencion de vehiculos de
6 anos, alcanzando el 20.07, mientras que los vehiculos mas nuevos siguen en

descenso.
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Composicion del Parque Vehicular por Antiguedad

En 2024, la composicion del parque de autos seminuevos se centra en vehiculos de 6
anos, lo que indica una preferencia creciente por modelos mas antiguos. Esta
tendencia contrasta con la disminucion en la representacion de vehiculos de 2 anos,
debido a los autos seminuevos que se vendieron en pandemia y postpandemia.
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Tiempo de Retencion de Autos Seminuevos

En 2024, el tiempo que los autos seminuevos permanecen retenidos muestra un
aumento notable en la proporcion de vehiculos que llevan retenidos dos anos,
alcanzando el 30.37. del total. A su vez, el porcentaje de autos retenidos durante tres
anos disminuye, indicando un cambio en el comportamiento del mercado. Ademas, la
proporcion de vehiculos retenidos en parque de 4anos o mas (25.77.) se mantiene de
forma similar a la presentada en 2023 (2727) vy mejor que la mostrada en 2022
(23.67)y2021(1747).
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Promedio de Dias en Inventario

En 2024, el tiempo promedio en inventario de un vehiculo seminuevo es de 50.5 dias,
una ligera mejora respecto a 2023. Esto contrasta con los 373 dias de 2021y 42.3 de
2022.
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Andlisis de Ordenes en Taller

La composicion de las érdenes atendidas en el taller muestra que las 6rdenes
publicas son predominantes, representando el 6797. del total, seguidas de las 6rdenes
internas conun173/.Las érdenes de garantia y aseguradoras constituyen un 747,y un
737., respectivamente, lo que indica una fuerte dependencia de servicios directos al
cliente final para la generacion de ingresos.

Publica
Interna
Garantia

¥l Aseguradora

' 7.3%
74% .

17.3%

67.9%

Ordenes Publicas:
Estas se generan a raiz de los servicios prestados de manera directa al cliente final.

érdenes Internas: Ordenes pagadas por el mismo concesionario.

Ordenes de Garantia: En esta categoria se agrupan los servicios derivados de
la cobertura de garantia del vehiculo.

Ordenes de Aseguradora: Estas proceden de acuerdos o convenios
establecidos con entidades de seguros.
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Dias en Taller por Dia de la Semana

El analisis de las érdenes publicas revela que el Lunes es el dia de la semana con
mayor promedio de atencion, alcanzando 2.9 dias en el talle, mientras que el resto de
la semana se encuentra en 2.5. En contraste, el Sabado presenta la menor estadia
promedio, con solo 1.8 dias.
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Dias en Taller por Dia del Mes

En cuanto aldiadelmes, los primeros dias muestran un promedio de 3 dias en el tallen,
pero este tiempo disminuye gradualmente alo largo del mes, alcanzando un valor de
2.3 dias hacia el final y una media de 2.5 dias. Este patron sugiere que la atencion alas
ordenes publicas tiende a ser mas eficiente conforme avanza el mes.
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Conclusion

En esta edicion, observamos una disminucion en las ventas promedio de autos
nuevos en comparacion con el ritmo registrado durante el ano, aungue los niveles
actuales siguen siendo superiores a los del mismo periodo“~del ano anterionr

Es importante destacar que los inventarios.de los concesionarios continuan en
aumento, superando ya el umbral de 30 dias de venta en inventario. Este incremento
podria traducirse en mayores costos financieros por intereses asociados a los
planes de piso, por lo que sera crucial monitorear de cerca este indicador en las
proximas ediciones delinforme.

Por otro lado, las ventas de vehiculos seminuevos mantienen una tendencia a la baja,
tanto en el acumulado mensual como en comparacion con el ano anterior; lo que
refuerza la necesidad de analizar detenidamente los factores que influyen en este
comportamiento negativo.

En contraste, la retencion en los talleres de vehiculos seminuevos vendidos muestra
una tendencia positiva, con un ligero aumento en las visitas a servicio, lo cual
representa una oportunidad para optimizar el servicio postventa y maximizar el
valor alargo plazo paralos concesionarios.

Es fundamental tener presente la relacion entre las ventas de vehiculos y las visitas al
servicio, aprovechando el incremento en el parque vehicular que se esta vendiendo.
Este enfoque permitira a los concesionarios fortalecer su estrategia de Customer
Success, asegurando no solo un crecimiento en ventas, sino también una mayor
satisfaccion y lealtad del cliente a largo plazo.

SIMDATAGROUP \
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SIMETRICAL
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consiguiente, no sera responsable por cualquier falla o tardanza que se genere al eliminar tal material.

VII.Elusuario acepta que, toda lainformacion publicada podra ser utilizada para los siguientes fines: mercadoldgicos, publicitarios y/o para actividades propias del negocio de SIMDATAGROUP,
y podra compartirse en medios de comunicacion, redes sociales y por cualquier otro medio que se requiera. El usuario autoriza a SIMDATAGROUP para usar lainformacion paralos fines antes
descritos.

VIl.Elusuario acepta expresamente apegarse alos TERMINOS Y CONDICIONES DE USO contenidos en este documento, por lo que, libera y deslinda de toda responsabilidad a SIMDATAGROUP,
asicomo a su grupo empresarial, socios, empresas filiales, directivos y empleados de cualquier responsabilidad, reclamo, demandas y/o cualquier accién legal que pudiera surgir respecto de
este documento y/o publicacion, otorgandole el mas ampilio finiquito que en derecho corresponda.

SIMDATAGROUP se reserva el derecho para realizar cualquier cambio o modificacion en los términos y condiciones de uso.
Elusuario podra consultar en todo momento el Aviso de Privacidad de SIMDATAGROUP en la siguiente direccion: https://simetrical.com/avisos-de-privacidad/
TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS PARA SIMDATAGROUP.
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