


doc2sign forma parte de PSC World; filial de Grupo Detecno que opera desde el año 2005 como un PSC (Proveedor 
de Servicios de Certificación Autorizado) por parte de la Secretaría de Economía “SE”; acreditación que se ha 
renovado ininterrumpidamente a lo largo de los años.

¿Quiénes somos?

Información de Uso: Público

Tanto el SAT como SE han jugado un rol clave en esta 
evolución; Economía por un lado ha definido el marco 
regulatorio y el SAT ha aportado un gran número de 
e-firmas.

Tenemos un amplia experiencia en procesos de firmado digital/electrónica de 
documentos, en la gestión de los mismos, así como en el acompañamiento ante una 
controversia y en la asesoría requerida para que los procesos actuales en su empresa se 
transformen de procesos tradicionales a digitales; siempre en apego a la legislación 
correspondiente. 



Conoce más de Grupo Detecno
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1999

Mailrey

Inicio de la 
empresa 
Mailrey
Mercadotec
nia Directa

2008

Detecno

Nace Detecno 
para satisfacer 
las necesidades 
digitales del 
mercado.

2012

PAC Detecno

Detecno obtuvo 
la certificación 
como 
Proveedor 
Autorizado de 
Certificación. 
(14068)

2015

PSC World

Se adquiere PSC 
World; Proveedor 
de Servicios de 
Certificación por 
parte de la 
Secretaría de 
Economía, quien 
ha sido un PSC 
autorizado desde 
el año 2005.

2018

Tredicom

Se adquiere al 
proveedor de 
servicios EDI/B2B.

2018

CLOS

Se crea una 
línea de 
negocio como 
partner de 
Google para el 
soporte en 
aplicaciones 
G-Suite y 
servicios 
Google Cloud

2021

Factura 1

Se adquiere la 
empresa Factura 
1  quien opera 
como proveedor 
Tecnológico 
autorizado por la 
DIAN  ofreciendo 
soluciones de 
Facturación 
Electrónica en 
Colombia.

2020

Se crea 
nuestra línea 
de factoraje 
digital 
buscando 
capitalizar 
los millones 
de CFDI que 
pasan por 
nuestros 
servicios.

Invovest
Servicios 
contables a través 
de una plataforma 
tecnológica y un 
call center de 
contadores; 
hacemos más fácil 
lo difícil a través 
de inteligencia 
artificial y 
aprovechando los 
datos abiertos en 
México

2022

Contabilizate

2020

Firmateca

Via un joint 
venture con 
fiscalia.com el 
blog fiscal más 
importante de 
México 
creamos 
firmateca 

2021

Fispal

Se crea fispal 
como una 
alternativa 
cloud para la 
pre-auditoría 
fiscal 
permanente 

2022

métrica

Desarrollo de 
software a la 
medida, 
servicios de 
comunicación 
y marketing 
digital



Es un Prestador de Servicios de Certificación, y fungimos 
entre otras cosas como un tercero confiable, arropados por 
una acreditación emitida y auditada por la Secretaría de 
Economía, que permite entre otras cosas:

¿Qué es y qué puede 
hacer un PSC?

Emitir Certificados Digitales (Firma Electrónica avanzada)

NOM 151 (Constancias de Conversación de Mensajes)

Estampillas de tiempo

Digitalización y Cotejo de la NOM 151
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¿Quién regula a los PSC?  Dirección General de Normatividad Mercantil

¿Cuántos PSC existen? Solamente habemos 6 y se pueden consultar en 
el siguiente directorio: http://www.firmadigital.gob.mx/directorio.html 

Nuestro registro: PSC WORLD, S.A. DE C.V. sitio web

Servicios Acreditados
Servicio de emisión de certificados digitales                (DOF 15/12/2005).
 Servicio de sellos digitales de tiempo                             (DOF 13/11/2020).
 Servicio de conservación de mensajes de datos        (DOF 13/11/2020).

Certificación como 
PSC Autorizado
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http://www.firmadigital.gob.mx/directorio.html
http://www.pscworld.com/
http://www.firmadigital.gob.mx/docs_l/Acre_PscWorld.pdf
http://www.firmadigital.gob.mx/docs_l/acre_psc_wolrd_tsa_ccmd.pdf
http://www.firmadigital.gob.mx/docs_l/acre_psc_wolrd_tsa_ccmd.pdf


Ellos ya lo usan!
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Transforma tu compañía como ellos ya lo hicieron

Transforma tu compañía como ellos ya lo hicieron

¿Qué estás esperando?

+100M

Más de 100 millones de 
documentos anuales 
pasan por nuestros 

servicios

FIRMANTES
Respaldo de miles de 

firmantes

LEGALIDAD
Marco Regulatorio 

consolidado

COBERTURA
Más de 50 países 

tienen regulación y 
reconocimiento con 

México

En México somos desde el año 
2005 un PSC autorizado por la 

Secretaría de Economía con 
nuestra filial PSC World.
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Con doc2sign® podrás firmar a distancia y de forma digital 
documentos de cualquier tipo, desde laborales hasta mercantiles 
y civiles cumplimiento requisito de Fecha Cierta para Efectos 
Fiscales.

Al poder firmar tanto con una firma simple o con una Firma 
Electrónica Avanzada (eFirma SAT, Certificados PSC) con la 
posibilidad de poder incorporar evidencias biométricas estarás en 
control de la firma que requieres dependiendo del tipo de 
documentos.

Al garantizar integridad con la NOM 151 (Constancia de 
Conversación de Mensajes) en todo documento firmado, estarás 
siempre en cumplimiento de las disposiciones aplicables vigentes, 
teniendo la seguridad en que el documento firmado será 
legalmente vinculante. 

* La Constancia de Conversación de Mensajes es una estampilla de tiempo que permite garantizar 
integridad a partir de que el documento se ha creado en su forma definitiva.

Firmando con doc2sign®



Cuando hablamos de la firma digital de un contrato ya no solamente estamos hablando del impacto que conlleva para el área 
jurídica, ya es una tarea de distintas áreas:

● Laboral  (LFT: Art. 776, 836a,b,c,d)
○ El equipo laboral necesita ser más eficiente en el trato con los colaboradores, generar ahorros y ofrecer una mejor experiencia a los 

involucrados.
○ El equipo laboral necesita firmar de nuevo los contratos laborales para permitir una libre afiliación a un Sindicado a los trabajadores.

● Mercantil (Código de Comercio Art.49, 89, 96 y 97)
○ El equipo de ventas necesita vender más por lo que necesita ser más eficiente de cara a los cierres.
○ El equipo de compras quiere tener firmados más rápidamente los contratos que mandan a sus proveedores, localizarlos más rápido 

y dar una mejor experiencia a las partes.

● Fiscal (CRITERIO SUSTANTIVO 28/2020/CTN/CS-SASEN (APROBADO 9NA. SESIÓN ORDINARIA 29/10/2020)
○ El equipo fiscal quiere que exista un contrato firmado digital con su respectiva NOM 151 y estampilla de tiempo para tener una fecha 

cierta para efectos fiscales sobre el documento.

● Corporativo (Decreto por el que se reforman diversas disposiciones de la Ley General de Sociedades Mercantiles)
○ Firma de documentos corporativos como Actas de Asamblea, Resoluciones Unánimes de Accionistas, Libros Corporativos y más.

Detrás de todos los departamentos



Convierte los documentos 
en mensajes de datos con 
validez legal probatoria.
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FACILIDAD LEGAL IDENTIDAD
Elimina distancias al firmar 
desde cualquier lugar del 

mundo.

01

Certeza de la integridad del 
documento con la NOM 151

02

Podrás firmar desde con la FIEL del SAT (eFirma), 
Certificados PSC, con una Firma Digital 

Autógrafa e incluso con evidencias biométricas

03

MENOR ESPACIO AHORRO RÁPIDO Y ACCESIBLE
Ahorro en el uso de espacios 

físicos y almacenamiento.

04

Ahorro en costos logísticos

05

Menor tiempo en el firmado de las 
partes desde cualquier lugar.

06

¿Cómo te ayuda doc2sign®?



¿Cómo te ayuda 
doc2sign®?

Facilidad
Elimina distancias al firmar desde 
cualquier lugar del mundo.

01
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¿Cómo te ayuda 
doc2sign®?

Certeza de la integridad del 
documento.

Legal
02
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¿Cómo te ayuda 
doc2sign®?

Trazabilidad en el proceso del 
firmado.

Accesible
03
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¿Cómo te ayuda 
doc2sign®?

Ahorro en el uso de espacios físicos 
y almacenamiento.

Menor espacio
04
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¿Cómo te ayuda 
doc2sign®?

Ahorro en costos logísticos.

Ahorro
05
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¿Cómo te ayuda 
doc2sign®?

Menor tiempo en el firmado de las 
partes.

Rápido
06
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Firma con doc2sign®

PDF
Se firmarán documentos PDF 

bajo el estándar PADES

PROCESO DE FIRMA
Podrás firmar ya sea con una firma 
simple, con una firma electrónica 

avanzada e incluso con evidencias 
biométricas.

CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Estarás en cumplimiento en más de 
50 países tanto con legislaciones que 

obliguen a la firma simple o 
avanzada.  

VERSATILIDAD
Podrás enviar documentos a 
firma ya sea via nuestra API o 

carga Web

INTEGRIDAD
Podrás garantizar integridad a partir de 
que el documento ha sido creado en su 

forma definitiva con la Constancia de 
Conversación de Mensajes.

RESULTADO Y EVIDENCIAS

Todo documento firmado y sus 
evidencias están disponibles para 

su descarga y consulta.
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Blindaje según el tipo 
de documento
Una de las grandes virtudes de doc2sign es que podrás crear plantillas 
y documentos para que sean firmados según el tipo de firma que 
requiera tu proceso:

● Firma Digital Autógrafa
● Firma con una contraseña
● Firma con Firma Electrónica Avanzada del país
● Firma con FIEL (eFirma) del SAT (Aplicable para México)
● Firma Certificado de Firma Electrónica Avanzada de cualquier 

Autoridad Certificadora.
● Firma con Evidencias biométricas con Liveness check:

○ Video de consentimiento
○ Audio de consentimiento
○ Selfie (facial)
○ Dactilar
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Robusto Marco Regulatorio 
Nacional

● Ley de Firma Electrónica Avanzada 

● Código de Comercio

● Código Federal de Procedimientos Civiles

● Código Civil Federal

● Ley Federal del Trabajo (Art. 776 y 836a, 836b y 836c)

● Ley Federal de transparencia y acceso a la información pública gubernamental.

● Ley Fintech

● Decreto por el que se reforma el artículo 199 de la Ley del Mercado de Valores

● Disposiciones de Carácter General aplicables de las casas de bolsa

● Disposiciones de Carácter General aplicables a los fondos de inversión y a las personas que les prestan servicios

● Secretaría de Educación Pública

● Entre otras... 

● Reforma en materia de documentos y pagarés electrónicos en la celebración de actos 
jurídicos.

● Proyecto Comunicaciones Electrónicas Certificadas

● DOF: 20/10/2023: DECRETO por el que se reforman diversas disposiciones de la Ley 
General de Sociedades Mercantiles.



¿Cómo empiezo a firmar 
con doc2sign®?

Crea una cuenta GRATIS en www.doc2sign.com, 
pudiendo usar ya sea el portal Web o bien las APPs (IOS 
y Android).

Podrás firmar cualquier tipo de documento 
electrónico de acuerdo a la forma que más te 
convenga, ya sea usando la FIEL, una firma digital 
autógrafa, un NIP y más; todos ellos con la NOM 151, y 
siempre apegado a las disposiciones vigentes, teniendo 
la seguridad en que el documento firmado será 
legalmente vinculante.

¿Quieres integrar doc2sign a algún otro sistema?
Te compartimos la documentación técnica a continuación: KIT de Integración (site) 
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http://www.doc2sign.com
https://sites.google.com/detecno.com/soluciones-psc-world/doc2sign-site?authuser=0


¡Escríbenos o llámanos!

Irasema Martinez
Cuentas Clave 
Grupo Detecno
irasema.martinez@detecno.com 

¿Quieres más 
información?

info@detecno.com                  ventas@detecno.com 

MTY (81) 4737-6096   CDMX (55) 4737-9271   GDL (33) 4737-7047

mailto:info@detecno.com
mailto:ventas@detecno.com

