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1. Introduccioén.

El SAT en los tres ultimos lustros, ha venido realizando lo que podriamos denominar la “Reforma
Silenciosa”, la cual consiste en la modernizacion de sus sistemas, a través de instrumentos
electrénicos como el comprobante fiscal digital, la firma electrdnica, la presentacion y pago de las
declaraciones y los avisos que se pueden realizar por estos medios?.

La reforma silenciosa es, en nuestra opinién, la mds importante en los ultimos afios.
Afortunadamente para el pais, la misma se sigue fortaleciendo a favor del fisco y de los
contribuyentes. Al continuar con la modernizacién de sistemas, las autoridades cuentan con
informacién mds oportuna y los contribuyentes pueden tener acceso a la misma, con lo cual podran
tener un mejor conocimiento de su situacion fiscal, lo que, en el caso de contribuyentes cumplidos,
es conveniente para ambas partes y, en el caso de los incumplidos aumenta su sensacion de riesgo.

Los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI?) son una de las herramientas mds
importantes utilizadas para lograr estos cambios. Estas reformas iniciaron hace poco menos de 15
afios, con una opcidén en las leyes fiscales que daban la posibilidad de utilizar el comprobante digital
como un medio de comprobacién de las operaciones fiscales, hasta llegar a 2014 donde esta opcién
se vuelve obligatoria para todos los contribuyentes.

En sus inicios se pronosticaba que iba ser un fracaso, hace diez afios dificiimente alguien hubiera
apostado a que el pais pudiera moverse rapidamente del mundo del papel al mundo de los medios
electrénicos. Sin embargo, se logrd y en estos dias ya pocos recuerdan que antes el mundo del papel
era nuestra realidad.

En la actualidad, todos los contribuyentes, independientemente de su tamafio o de su actividad, se
ven obligados a comprobar sus operaciones mediante el uso de comprobantes digitales. En pocos
afios se ha logrado una verdadera revolucion administrativa y fiscal de las operaciones.

1.1. Evolucién del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Hagamos un breve repaso de su historia.

En el afio de 2006 las autoridades fiscales dan a conocer la obligatoriedad de la Firma Electrdnica
Avanzada (FIEL), la cual se desarrolla y utiliza desde entonces y ya es aceptada plenamente por los
usuarios.

En ese mismo afio, se inicid el proceso para incorporar los comprobantes fiscales digitales. La factura
electrdnica se admite en forma opcional, permitiendo a los primeros contribuyentes interesados y
preparados para la expediciéon del Comprobante Fiscal Digital (CFD), la posibilidad de hacerlo. Al
mismo tiempo se daba oportunidad a las autoridades fiscales de ir probando sus sistemas
informaticos para recibir esta informacién.

1 En este ejercicio no hubo cambios fiscales relevantes. El presente trabajo se basa en nuestra circular anterior sobre los
comentarios a la RMF 2023 (circular 6/DG/2023) actualizados con los cambios que aparecen en la RMF 2024.
2 CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet.



El siguiente gran paso se da en el ejercicio 2011. A partir del 12 de enero de 2011 se obliga a los
contribuyentes a substituir la factura impresa en papel, por otra que se debia expedir en medios
electrénicos, dejando como opcional la utilizacion de la factura en papel.

Al llegar el 12 de enero de 2014, se endurecen las disposiciones relativas al Comprobante Fiscal. El
Cddigo Fiscal de la Federacién hace obligatoria la emisién de Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet para todos los contribuyentes, con lo cual se elimind la posibilidad de emitir Comprobantes
Fiscales Digitales por medios propios, conocidos como CFD vy, lo mds importante, los comprobantes
fiscales en papel.

Mas adelante se le fueron agregando moddulos, entre ellos el complemento de pagos, el
complemento de némina y el complemento para operaciones de Comercio Exterior. Ademas, se fue
enrigueciendo con la publicacién de complementos para distintas ramas de la industria y reglas para
hacerlo mas flexible y permitir su cancelacién.

En el ejercicio 2023 se publicaron nuevas versiones para la emisién de los CFDI, con elementos de
control adicionales para los contribuyentes.

En todo este tiempo podemos decir que tanto el SAT como los contribuyentes han resultado
beneficiados. EL SAT, al obtener un mayor control de los contribuyentes, y, por lo tanto, un mejor
conocimiento de sus operaciones. Los contribuyentes al tener mayores facilidades en la emisién de
sus comprobantes y ahorro de costos en su mantenimiento.

1.2.¢Qué es un CFDI?
Nos gustaria, en nuestras propias palabras definir que es un CFDI.

Empezaremos por decir que es, antes que todo, un comprobante de una operacidén, con
caracteristicas fiscales. Al mismo tiempo se expide en medios digitales. Sumando estos tres factores

tenemos un Comprobante Fiscal Digital por Internet o CFDI.

En su parte de comprobante, vemos que como tal consta de cuatro elementos principales:

e Los datos del emisor, es decir la persona que lo emite.

e los datos del receptor, o sea, los de la persona que los recibe.

e El concepto, donde se incluyen los datos relativos a la operacion: El producto de la venta,
el numero de articulos vendidos, sus caracteristicas, su importe, etc.

e Finalmente, la parte de los impuestos, como lo son el Impuesto al Valor Agregado.

En su parte informatica, el CFDI se divide en tres partes:

e FE| CFDI propiamente dicho, compuesto por los cuatro elementos que acabamos de
mencionar.

e El Complemento. Este es una parte del CFDI que incluye informacidn oficial que sélo es
obligatoria a algunos sectores de contribuyentes, no lo es en forma general a todos los
contribuyentes. Asi tenemos complementos para: Casas de Cambio, Donatarias,




Instituciones financieras, Adquisicion de unidades usadas, Controles volumétricos, Carta
Porte y muchos mds.

o La ADDENDA, donde el contribuyente puede incluir toda aquella informacién que requeria
para su comprobante, con la caracteristica de que estos datos no tienen una connotacion
fiscal. A manera de ejemplo, se pueden incorporar datos que le permiten al contribuyente
controlar la cobranza del CFDI, mensajes de camparias publicitarias, etc.
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Las autoridades ficales, a su vez, dividen los comprobantes fiscales en cuatro grandes tipos:

e ElComprobante Fiscal propiamente dicho, el cual es el equivalente a la factura de la venta.

e El CFDI con su complemento de pago, el que va a reunir, como su nombre lo indica, los
datos de los pagos realizados.

e EICFDI con su complemento de némina.

e EICFDI con su complemento para las operaciones de Comercio Exterior.
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1.3. Proceso para la emision del CDFI.
Los puntos relevantes para expedir un Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) consisten en:

o

El contribuyente obtiene previamente su certificado de su sello digital.
El contribuyente es el responsable de la emision del CFDI.
Lo puede hacer como sigue:
o A través de medios propios, ya sea con desarrollos informaticos proporcionados por terceros o
desarrollados por el contribuyente.
o Através de proveedores que le proporcionen el servicio.
o Através de la plataforma electrénica del SAT.
Se debe recurrir a un proveedor autorizado para que valide el certificado del sello digital y que el CFDI cumpla
con los requisitos fiscales.
El proveedor devuelve el CFDI al contribuyente, incorporando en el CFDI el nimero de folio y otros datos que
completan su informacion.
En ese momento se termina la expedicion del CFDI y estd listo para su entrega al cliente del contribuyente.

El contribuyente es el responsable de conservar almacenado el CFDI.

El proveedor autorizado para certificar los sellos digitales estd obligado a enviar una copia al SAT de
todos los CFDI que valide.

El proveedor autorizado se compromete por ley a guardar secrecia de los datos de los CFDI que valide.

Se permite expedir representaciones impresas del CFDI. Al respecto vale la pena mencionar que el
CFDI original es el que se expidid en medios electrénicos, la presentacion impresa que se haga es
solamente una copia del mismo.

1.4.Ventajas y desventajas.
La factura electrénica es definida como un documento digital con validez fiscal, que utiliza estandares

técnicos

de seguridad internacionalmente reconocidos, para garantizar la integridad,

confidencialidad, autenticidad y no repudio del documento.



La factura electrdnica facilita la administracidén de las empresas pues evita papeleo y tiene, entre
otras, las siguientes ventajas:
o No requiere un formato preimpreso y prefoliado.
Puede consultarse e imprimirse en cualquier momento.
El formato de la factura es versatil, no hay un modelo Unico. Las autoridades solo exigen
gue se cumpla con determinados requisitos, los cuales deben aparecer en el cuerpo de la
factura electronica.
Tiene la misma validez legal y fiscal que la factura impresa.
o Evita su duplicidad y falsificacion, pues lo impiden el sello digital y las medidas de seguridad
informatica que la acompafian.
o Su costo de impresion y de administracion es significativamente menor al de la factura
impresa, etcétera.

Entre sus desventajas podemos citar:

o En su inicio se daba como principal desventaja la falta de costumbre de la gente en su
utilizacion. Este factor ya casi ha desaparecido, la gente ya estd acostumbrada a moverse
en el mundo de las facturas digitales.

o Obliga a su expedicién en tiempo real y a la afectacién simultanea de los registros
contables, lo que a su vez presiona a la empresa para tener al dia y en orden tanto sus
sistemas contables como los sistemas informaticos que los controlan.

o Incluye la necesidad de reportes a las autoridades fiscales, donde se informa el RFC3.

En realidad, los puntos que se ven como desventajas, pueden ser considerados como ventajas por
otros contribuyentes, pues obligan a mejorar el control interno de las empresas.

A la fecha no se cuenta con algln mecanismo que permita corregir errores en la impresién de las
facturas o que permita la refacturacién retroactiva en caso de errores, lo que provoca la necesidad
de estar manejando aclaraciones y conciliaciones continuas con las autoridades fiscales y con los
clientes y proveedores que se ven afectados por ellos.

La factura electrdnica representa grandes beneficios a la administracién de las empresas. También
es un medio de control adicional para las autoridades fiscales, las cuales cuentan en tiempo real con
la informacién de las facturas y la posibilidad de efectuar consultas a la base de datos que estan
generando con esta informacidn, lo que les permite una mejor vigilancia de los contribuyentes y las
auditorias realizadas a los mismos.

La factura digital es un tema que debe ser estudiado a fondo en forma permanente por las empresas
para mejorar sus procesos administrativos y de comunicacion. Su obligatoriedad es una realidad, sin
embargo, debe analizarse el mejor camino para resolver y aprovechar esta obligacién.

2. Disposiciones del Codigo Fiscal de la Federacion relacionadas con el
CFDI.

3 RFC: Registro Federal de Contribuyentes.



Las reglas sobre comprobantes fiscales aparecen en el Cédigo Fiscal de la Federacion y estan

agrupadas en los siguientes articulos:

e 29 Obligacion de expedir Comprobantes Fiscales Digitales por Internet a través de la pagina
electrénica del SAT (CFDI) y las obligaciones que deben cumplirse para ello.

e 29-A Requisitos que deben cumplir los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet.

En el primero se precisa la obligacion para todos los contribuyentes de expedir CFDI por cada una de
las operaciones que realicen que le generen ingresos, asi como por las retenciones de contribuciones.
También se indican las obligaciones a cumplir para ello. El segundo se refiere a los requisitos de los
CFDI.

2.1. Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (Art. 29)

Las disposiciones relativas a la expedicién de la factura fiscal aparecen en el Articulo 29 del CFF, sus
principales disposiciones son:

e Obligatoriedad de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet. Se establece una
obligacion dual para los contribuyentes.
Por un lado, se les establece la obligaciéon de expedir Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
(CFDI) por los actos o actividades que realicen, los ingresos que se perciban y las retenciones de
contribuciones que efectien.

Por otro lado, los contribuyentes que adquieran bienes disfruten de su uso o goce o usen servicios,
deberdn solicitar el CFDI respectivo.

Como se puede observar, el Articulo obliga a la utilizacién del CFDI tanto para quien lo expide como
para quien recibe el comprobante.

e Certificado firma electrénica vigente. Se establece que los contribuyentes obligados a
expedir CFDI deberdn contar con e.Firma Vigente, tener dadas de alta sus obligaciones en el
SAT y cumplir con los requisitos que determine el SAT en reglas generales.

e Certificado del sello digital. Se obliga a los contribuyentes que deban expedir CFDI a contar
con un certificado de sello digital vigente.

e Requisitos que se deben cumplir. Cumplir con los requisitos del articulo 29-A y los que
establezca el SAT mediante reglas de cardcter general, inclusive sus complementos.

Se especifica que la publicacion de los complementos del CFDI se realiza en la pagina de Internet del
Servicio de Administracién Tributaria.

Se va a sancionar al contribuyente con multa que va de $400.00 a $ 600.00 por cada CFDI que se
emita sin el complemento respectivo®. En ese sentido, somos responsables de que el CFDI lleve sus
complementos.

4 Articulos 83 fraccion VIl y 84 fraccion IV.



e Retenciones y némina. Se sefiala la necesidad de expedir un Comprobante Fiscal por los
pagos y las retenciones por estos conceptos.

Se sefiala la obligacidon para las personas a las que se les hubiere retenido alguna contribucién, de
solicitar el CFDI respectivo de retenciones.

Asi lo establece también la fraccién Il del Articulo 99 de dicha ley, relativa a las obligaciones que
deben cumplirse con respecto a los pagos de sueldos y salarios, en la cual se menciona la obligacién
de expedir y entregar Comprobantes Fiscales a las personas a las que se les realicen pagos por estos
conceptos, los cuales podran utilizarse como constancia o recibo de pago para efectos de la
legislacion laboral.

e Autenticidad de comprobantes digitales. Para verificar la autenticidad de los propios
comprobantes, los contribuyentes que reciban comprobantes digitales para deducirlos o
acreditarlos fiscalmente, podran consultar en la pagina de Internet del SAT si el nimero de
folio que ampara el Comprobante Fiscal Digital por Internet fue autorizado al emisor vy si el
certificado que ampara el sello digital se encuentra registrado en el SAT y no ha sido
cancelado.

e CFDI devoluciones, descuentos y bonificaciones. Se establece la obligacion de expedir CFDI
en el caso de que se presenten devoluciones, descuentos y bonificaciones.

El CFDI solo se requiere cuando las devoluciones, descuentos y bonificaciones no estén incorporadas
en el CFDI de la operacién que les da origen.

Se establece que en el supuesto de que se emitan comprobantes de egresos sin contar con el soporte
documental que acredite las devoluciones, descuentos o bonificaciones correspondientes, éstos no
podran disminuirse de los ingresos del contribuyente. Esto podra ser verificado por las autoridades
fiscales en el ejercicio de sus facultades de comprobacion.

e Opciones para emitir los CFDI. Se especifica que el SAT a través de reglas generales, puede
establecer facilidades administrativas para que los contribuyentes puedan expedir sus CFDI,
ya sea por medios propios o a través de proveedores de servicios autorizados por el SAT.

e Transporte de mercancias. Se da la facultad al SAT de establecer las caracteristicas de los
comprobantes que servirdn para amparar el transporte de mercancias.

2.2. Requisitos de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (Art. 29-A)

Los requisitos que deben reunir los CFDI se establecen en el Articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la
Federacion, destacamos a continuacidn los puntos relevantes de esta disposicion.

¢ Datos de identificacidn. Desde el ejercicio 2022, se vuelven a incluir en el CFDI los datos del
nombre, razén o denominacion social y el cédigo postal del contribuyente a favor de quien
se emite el CFDI.



También se obliga a incluir el nombre del emisor en el CFDI y la clave del uso fiscal que se dard al
CFDI.

En nuestra opinién, esto es un retroceso, dado que son datos vinculados al RFC, el cual Sf se incluye
en el comprobante, y de ahi el SAT los puede obtener. Parece ser otra medida que pone en riesgo al
contribuyente de cometer infracciones fiscales por errores al incorporar estos datos en el CFDI,
siendo que es informacion con la que ya cuenta el SAT.

Permanece como obligatorio el dato del RFC tanto del que expide el comprobante como de aquél a
quien se le expide. Cuando no se cuente con la clave del RFC de este Ultimo, se sefialara la clave
genérica que establezca el SAT mediante reglas de caracter general.

El domicilio del local o establecimiento en el que se expidan los comprobantes fiscales solamente
debe anotarse en los casos de contribuyentes que tengan mas de un local o establecimiento.

Se solicita igualmente el régimen fiscal en el que tribute el contribuyente que expida el comprobante.

¢ Folio asignado por el SAT. Se obliga a incorporar en el CFDI el numero de folio y el sello digital
del SAT, asi como el sello digital del contribuyente que lo expide.

o Lugary fecha expedicidon. Se debe anotar el lugar y fecha de expedicién.

e Comprobantes fiscales operaciones con residentes en el extranjero. Se va a permitir al SAT
establecer, mediante reglas de cardcter general, las caracteristicas de los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet en el caso de operaciones realizadas con residentes en el
extranjero sin establecimiento permanente en México.

e (Cantidad, unidad de medida y clase de bienes. Se obliga a especificar la cantidad, la unidad
de medida y la clase de bienes que ampara el CFDI. Se dan reglas generales y reglas para
casos especificos.

e Casos de discrepancia. Se precisa que en aquellos casos en que no sea coincidente la
informacién correspondiente al servicio, bienes, mercancias o del uso o goce sefialados en el
CFDI con la actividad econdmica registrada en el RFC, la autoridad pueda actualizar la
actividad econdmica del contribuyente en el referido registro.

e Valor unitario. La regla general obliga a especificar el valor unitario consignado en ndmero.
Ademads, se dan reglas casos especificos.

e Importe total del comprobante. Se obliga a anotar el importe total consignado en nimero o
letra. Para ello se dan reglas para los siguientes casos:
a) Pago en una sola exhibicién.
b)  Pagos en parcialidades.
c) Forma de pago.

e Mercancias de importacién. En el caso de los CFDI que amparen mercancias de importacion,
el comprobante debe incluir:
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El numero y fecha del documento aduanero, tratandose de ventas de primera mano.
Enimportaciones efectuadas a favor de un tercero, el niUmero y fecha del documento aduanero,

los conceptos y montos pagados por el contribuyente directamente al proveedor extranjero y los
importes de las contribuciones pagadas con motivo de la importacion.

CFDI de Retenciones. Se menciona que éstos deberdn contener los requisitos que determine
el SAT mediante reglas de cardcter general.

Cancelacién de los CFDI. A partir del ejercicio 2022, se precisa que los CFDI sélo podran
cancelarse en el ejercicio en el que se expidan y siempre que la persona a favor de quien se
expidan acepte su cancelacién.

Cuando los contribuyentes cancelen CFDI que amparen ingresos, deberan justificar y soportar
documentalmente el motivo de dicha cancelacidon, misma que podrd ser verificada por las
autoridades fiscales en el ejercicio sus facultades de comprobacion.

En otras disposiciones se establecen multas que van del 5% al 10% del monto de cada comprobante
fiscal que no se cancele o se haga fuera del ejercicio’.

e Plazo para la expedicién del CFDI. El SAT tendra facultades para establecer los casos en
los que los contribuyentes deban emitir el CFDI en un plazo distinto al sefialado en las
disposiciones fiscales.

e Proveedores de certificacion de CFDI. Se incluye en el Codigo Fiscal de la Federacion un
nuevo articulo 29-Bis “Autorizacion a particulares para que operen como proveedores de
certificacion de CFDI”, donde se les sefialan sus derechos y obligaciones. Entre otros
puntos se les obliga a ofrecer una garantia que ampare el servicio como proveedor
autorizado y se les pide renovar su autorizacion en forma anual.

3. Versiones de los CFDI

El SAT desde el 2022 estd actualizando sus versiones de los CFDI que se utilizan. Afortunadamente ha
permitido que coexistan las versiones anteriores y las nuevas que se estan implementando, Aunque
esté periodo de transicién se va a acabar en el mes de marzo de 2023.

Las nuevas versiones que existen son:

Comprobante Fiscal Digital por Internet Versién 4.0.

Comprobante de retenciones e informacion de pagos Versién 2.0.
Complemento de pagos del CFDI versién 1.2 para la versién 4.0 del CFDI.
Complemento ndminas version 1.2 compatible con la versién 4.0 del CFDI.
Complemento de Carta Porte®.

5 Articulos 81 fraccion XLVI y 82 fraccion LXII.
6 No se incluye en este estudio el CFDI con complemento de Carta Porte.
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Al respecto, en las disposiciones transitorias para el 2024 se menciona que los contribuyentes
obligados a expedir CFDI a los que se les incorpore el complemento de Carta Porte podran continuar
emitiéndolos en su version 2.0, publicada el 24 de febrero de 2023 en el Portal del SAT, hasta el 31
de marzo de 2024’.

4. Disposiciones en la RMF 2024.

La legislacion del CFDI, por la importancia del tema y el amplio espectro que regula, viene
acompafiado de un gran numero de reglas, cuyo estudio a detalle escapa del objetivo de este trabajo.

En nuestra opinion, las reglas bdsicas para entender el manejo del CFDI en las empresas distribuidoras
de automdviles son:

. Regla 2.7.1.29 Facilidades para la emision del CFDI versién 3.3

. Regla 2.7.1.32 Reglas para expedir el Complemento de pago.

. Regla 2.7.1.39 Opcidn para que en el CFDI se establezca como método de pago “Pago
en Una sola Exhibicion”.

. Regla 2.7.1.45 Conciliacién de quejas por facturacion.
Ademas:

. Regla 2.7.1.34 Cancelacién del CFDI con la aceptacién de la contraparte.

. Regla 2.7.1.35 Cancelaciéon del CFDI sin requerir la aceptacion de la contraparte.

. Regla 2.7.1.47 Plazos para la cancelacién del CFDI.

A continuacion, las comentamos.

5. Reglas relativas a la emision de los CFDI

5.1.Regla 2.7.1.29. Requisitos en la expedicion de CFDI.
Se dan las siguientes facilidades para la expedicién del CFDI:
e Se puede anotar en el lugar de expedicion solamente el codigo postal del domicilio fiscal.
e Se debe anotar la forma de pago conforme al Catalogo de formas de pago que aparece en el
anexo 20.
Sino se ha recibido el pago de la contraprestacion se debera anotar la clave 99 “Por definir”,
siempre que una vez que se reciba el pago o pagos se emita por cada uno de ellos un CFDI al

7 Articulo séptimo transitorio RMF 2024
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I/l

que se le incorpore el “Complemento para recepcion de pagos” a que se refiere la regla
2.7.1.32.
Esta ultima facilidad no serd aplicable en los casos siguientes:
o Enlas operaciones a que se refiere la regla 3.3.1.34: Pagos en cajeros automaticos
mediante el envio de claves a teléfonos moviles.
o Cuando la contraprestacién se pague en una sola exhibicién en el momento en el

gue se expida el CFDI o haya sido pagada antes de la expedicién del mismo.
(Nota: En estos dos supuestos los contribuyentes deberan consignar en el CFDI |a clave correspondiente
a la forma de pago, de conformidad con el catalogo “Forma Pago” que se sefiala en el Anexo 20).

Se precisa a partir del ejercicio 2022 que el uso fiscal que el receptor le dard al comprobante
se cumplird, sefialando la clave correspondiente conforme al catdlogo de uso de CFDI y
registrando la clave del régimen fiscal en el que tribute el receptor de dicho comprobante
conforme al catdlogo del régimen fiscal, que se sefiala en el Anexo 20.

5.2.Cambios principales Comprobante Fiscal Digital por Internet Versién 4.0
Los cambios principales en la nueva versién son:

Se incluyen nuevamente los campos para los datos del nombre o razén social del emisor y
del receptor. También para el régimen fiscal del receptor®.

Se mejoran los Catalogos para relacionar domicilio y cédigos postales.

Debemos identificar en el CFDI si la venta es o no objeto del IVA, en particular casos de
exportacion.

Se permiten manejar varios tipos de relacion en los CFDI (la versién anterior sélo podia
identificar un tipo de relacién).

Se obliga a anotar la clave del uso fiscal que se dara al CFDI. Se eliminan en el campo de uso
del CFDI la clave PO1 “por Definir” y se agregan tres adicionales: SO1 Sin efectos fiscales,
CP01” Pagos” y CNO1” Némina”.

Se elimina el complemento concepto terceros y se adiciona en el CFDI informacion fiscal
sobre ese tercero.

Se incluye un nodo especifico que se debe llenar cuando se emitan CFDI al publico en general.
Se agrega un campo para indicar la periodicidad en las facturas globales.

Incluye campos para identificar las operaciones donde exista una exportacién de mercancias.
Identifica si las operaciones que ampara el comprobante son objeto de impuestos indirectos.

Puntos claves que debemos considerar:

Los datos del nombre o denominacién social deben ir en MAYUSCULAS.

Deben coincidir con Nombre, Primer apellido, Segundo apellido (Persona Fisica), o en su caso,
la Denominacién o Razén Social (Persona Moral) registrados en el RFC.

En el caso de Personas Morales, el nombre NO DEBE incluir el régimen societario, es decir, si
la denominacioén social del contribuyente es “Autos del Sur, S.Ade C.V.”, en el campo nombre
del CFDI sélo deberd aparecer “AUTOS DEL SUR”.

8 La denominacidn o la razén social del receptor y su régimen fiscal se puede obtener leyendo el cédigo QR de su cédula
de identificacion fiscal. Este a su vez se puede bajar de la pagina del SAT. Se puede bajar de la pagina del SAT (SAT/
Otros tramites y servicios / Servicios bdsicos del Contribuyente / Obtén tu cédula de identificacion fiscal.
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Nota: En el sector los datos societarios son obligatorios para diversos tramites que se deben cumplir. La recomendacién
serfa entonces cumplir en el CFDI con lo que marcan las disposiciones respectivas, y por separado, en la ADDENDA del CFDI,
incluir el nombre completo con el régimen societario. Lo anterior nos podra dar la posibilidad de tener una representacion
impresa del CFDI con los datos de la denominacidn social y el régimen societario (estos Ultimos datos se tomarian de la
ADDENDA).

6. Reglas relativas a los CFDI con complemento de pagos.

6.1.Regla 2.7.1.32. Expedicién de CFDI por pagos realizados.
Se refiere a operaciones cuyas contraprestaciones no sean pagadas en una sola exhibicién.

Se dan las siguientes disposiciones:
e Debe expedirse un CFDI por el valor total de la operacion en el momento en que ésta se
realice.’
e Posteriormente se expedird un CFDI por cada uno de los pagos que se reciban.
e Eneste segundo documento se debe cumplir con lo siguiente:

o En el cuerpo del CFDI se debe sefialar “cero” en el campo “Total”, sin registrar dato
alguno en los campos “método de pago” y “forma de pago”, que al efecto se
publique en el Portal del SAT.

o Sedebeincorporarenel CFDl e
en el Portal del SAT.

Ilt

Complemento para recepcion de pagos” publicado

El monto del pago se aplicard proporcionalmente a los conceptos integrados en el comprobante
emitido por el valor total de la operacion a que se refiere el primer parrafo de la presente regla.

Los contribuyentes que al momento de expedir el CFDI no reciban el pago de la contraprestacion,
deberdn expedir el CFDI con complemento de pago cuando reciban el pago de la contraprestacion
de este®,

Podrd emitirse un sélo CFDI con su complemento de pagos por cada pago recibido o uno por todos
los pagos recibidos en un periodo de un mes, siempre que estos correspondan a un mismo receptor
del comprobante.

El CFDI con “Complemento para recepcion de pagos” deberd emitirse a mds tardar al quinto dia
natural del mes inmediato siguiente al que corresponda el o los pagos recibidos.

Nota: El plazo vigente hasta el 2021 era de 10 dias habiles, se recorté el plazo a la mitad desde el
2022.

9 Debe expedirse un CFDI de ingresos por la emision de la factura conforme a la regla 2.7.1.29.
10 Como ya comentamos, la regla 2.7.1.39 constituye una excepcidn.
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6.2.Regla 2.7.1.39 Opcion para que en el CFDI se establezca como método de

pago “Pago en una sola exhibicion”.
Los puntos principales de este numeral son:

a) Requisitos para poder optar por la facilidad.
El CFDI puede llevar la leyenda “Pago en una sola exhibiciéon”, y por lo tanto no requerir el
complemento de pago al que se refiere la regla 2.7.1.32, siempre que se cumpla con lo siguiente:
o Se haya pactado o se estime que el monto total que ampare el comprobante se
recibird a mas tardar el Ultimo dia del mes de calendario en el cual se expidié el CFDI.
o Se sefiale en el CFDI como método de pago “PUE” (Pago en Una sola Exhibicién) y
cual sera la forma en que se recibira dicho pago.
o Se realice efectivamente el pago de la totalidad de la contraprestacién a mas tardar
en el plazo sefialado en la fraccién | de esta regla.

b) Pago realizado en forma distinta al que aparece en el CFDI de ingresos.

En aquellos casos en que el pago se realice en una forma distinta a la que se sefiald en el CFDI, el
contribuyente cancelara el CFDI emitido por la operacién y emitird uno nuevo sefialando como forma
de pago la que efectivamente corresponda.

¢) Cancelacién y sustitucién de los CFDI no pagados dentro del plazo de la regla.
Si la totalidad del pago de la operaciéon que ampara el CFDI no se realiza en el plazo sefialado, se
estard a lo siguiente:
e El contribuyente cancelara el CFDI emitido por la operacion.
e Se debe emitir uno nuevo sefialando como forma de pago “99” por definir y como
meétodo de pago “PPD” pago en parcialidades o diferido.
e Este nuevo CFDI debe estar relacionado con el emitido originalmente como “Sustitucién
de los CFDI previos”.
e En su momento, por el pago o los pagos que efectivamente se realicen, se debe emitir
adicionalmente el CFDI con complemento de pago para recepcion de pagos que
corresponda®!. De conformidad con lo dispuesto por las reglas 2.7.1.29y 2.7.1.32.

Nota: La regla permite al sector financiero acceder a esta facilidad e incluso, en estos casos, permite que el pago sea hasta
el dia 17 de mes siguiente.

6.3.Regla 2.7.1.45 Conciliacién de quejas por facturacion.
La regla es vigente desde el ejercicio 2021.

Podemos verla desde dos puntos de vista. Por un lado, se hace eco a las solicitudes de diversas
organizaciones que agrupan contribuyentes, como la AMDA, en el sentido de contar con un
mecanismo que permita subsanar o aclarar fallas en la emisién de los CFDI, las cuales provocan
diferencias entre los registros fiscales que existen en el SAT, asi como los del contribuyente que emite
el CFDI y del que lo recibe. Por el otro, le permite al SAT formar historia de aquellos contribuyentes
gue generan mas quejas en su facturacion.

11 El CFDI y su complemento de pago se regulan en las reglas 2.7.1.32y 2.7.1.35
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Veamos a que se refiere.

Los contribuyentes podran solicitar la intervencion de la autoridad fiscal para que actlie como
conciliadora y orientadora, por algunos supuestos relacionados con la emisién de los CFDI.

Los supuestos o casos en que puede intervenir son:
o Cuando no les sean expedidos los CFDI correspondientes a las personas que adquieran
bienes, disfruten de su uso o goce temporal, reciban servicios o aquellas a las que les
hubieran retenido contribuciones, aunque ya hayan solicitado la expedicién del CFDI, o
bien, el CFDI carezca de algun requisito fiscal o existan errores en su contenido.

o Les sea cancelado el CFDI de una operacién existente sin motivo y no se expida
nuevamente el CFDI correspondiente.

o Realicen el pago de una factura y no reciban el CFDI de pagos correspondiente.

. Les emitan un CFDI de nédmina y no exista relacion laboral con el emisor del comprobante.

o Les emitan algun CFDI por concepto de ingreso, egreso o pago, en donde no exista
relacion comercial con el emisor del comprobante.

o Requieran la cancelacién de una factura y el receptor no la acepte, aun y cuando la

cancelacién sea procedente.

La solicitud del servicio de conciliaciéon y orientacién debera realizarse de conformidad con lo
establecido en la ficha de tramite 304/CFF “Conciliacion de quejas por facturacion” contenida en el
Anexo 1-A.

EI SAT, una vez recibida la solicitud y en su calidad de conciliadora y orientadora, enviara un aviso? a
la contraparte donde le informe la situacion que se le ha reportado. En este documento se le invita a
la contraparte a subsanar la omisién o a realizar las aclaraciones correspondientes a través del mismo
servicio.

La solicitud para que la autoridad fiscal actue como conciliadora y orientadora, entre los emisores y
los receptores de CFDI, y la aceptacion de esta mediacion, serdn totalmente voluntarias para ambas
partes.

La actuacion de la autoridad en su caracter de conciliadora y orientadora prevista en esta regla no
constituird instancia, ni generard derechos u obligaciones distintas a las establecidas en las
disposiciones fiscales.

6.4. Puntos claves que debemos considerar en la nueva version 2.0 del

complemento de pagos.
Estos son:

e |Los campos que controlan los saldos de las operaciones (nUmero de parcialidad, importe
saldo anterior e importe del saldo insoluto) dejan de ser condicionales y se vuelven
requeridos.

e Se incluye un apartado con el resumen de los importes de los pagos realizados expresados
en moneda nacional, asi como los impuestos que se trasladan.

12 E] aviso lo realiza a través del buzén tributario o del correo electrénico que la autoridad tenga registrado.
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e Se incluyen nuevos campos para identificar si los pagos de las operaciones que ampara el
comprobante son objeto de impuestos.
e Seincluye un nuevo apartado con el resumen de los importes totales de los pagos realizados

expresados en moneda nacional, asi como los impuestos que se trasladan.
Nota: Debe tenerse especial cuidado en que los datos plasmados en el complemento de pagos COINCIDAN con los
registrados en la contabilidad del contribuyente, se sugiere realizar periédicamente las conciliaciones correspondientes.

° Se identifican los pagos a cuenta de terceros.

° Se llevan a cabo homologaciones con la version 4.0 del CFDI.

. En caso de error en un complemento de pagos, se cancela el pago y se vuelve a emitir, si es
el caso se ingresa el motivo 02 del catdlogo de cancelaciones®?.

. En caso de que el comprobante por el valor total de la operacion se encuentre el error, se

cancelan los pagos y se emite la factura que sustituye, haciendo la relacién con la cancelada,
ingresar el motivo 01 del sistema de cancelaciones e ingresar el folio fiscal que sustituye la
factura por el monto total.

° Un punto clave: Verificar que los sistemas ERP realicen correctamente las relaciones de

cuentas por cobrar con los CFDI correspondientes.
Nota: No debemos olvidar que ya se cambié el plazo para su emisién. Antes eran 10 dfas, ahora es “el quinto dfa natural del
mes siguiente”.

7. Reglas relacionadas con la cancelacion de los CFDI.

Las dos reglas que dan los mecanismos para la cancelacion de los CFDI son:
e Regla2.7.1.34. Aceptacién del receptor para la cancelacion del CFDI.
e Regla2.7.1.35. Cancelacién de CFDI sin aceptacion del receptor.

Adema3s, a partir del ejercicio 2022 se agrega el numeral 2.7.1.47. Plazos para la cancelacién de CFDI.

A continuacion, las comentamos.

7.1.Regla 2.7.1.34 Aceptacién del receptor para la cancelacién del CFDI.

Como su nombre lo indica, da el mecanismo para cancelar el CFDI, previa aceptacién del receptor
El procedimiento sefialado en la regla consiste en.

e Elemisor solicita la cancelacion del CFDI a través del portal del SAT en Internet.

e El receptor del Comprobante recibe para ello, un mensaje a través del buzdn tributario
indicdndole que tiene una solicitud de cancelacion de un CFDI.

e El receptor deberd manifestar a través del mismo medio, a mds tardar dentro de los 3 dias
siguientes, la aceptacidn o negacion de la cancelacién del CFDI. Si trascurre el plazo sin
contestacion, el SAT considerara que el receptor acepta la cancelacién.

Cuando se cancele un CDFI que tiene relacionados otros CFDI, éstos deben cancelarse previamente.

En el supuesto de que se cancele un CFDI aplicando la facilidad prevista en esta regla, pero la
operacion subsista, se deberd emitir un nuevo CFDI que estara relacionado con el cancelado de
acuerdo con la guia de llenado de los CFDI que sefiala el Anexo 20.

13 El catalogo de cancelaciones se comenta mas adelante.
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Se establece la posibilidad de realizar la cancelaciéon del CFDI de forma masiva, observando estas
reglas.

El SAT publicara en su portal las caracteristicas y especificaciones técnicas a través de las cuales los
contribuyentes podran dar tramite a las solicitudes de cancelacion solicitadas a través del citado
organo desconcentrado.

7.2.Regla 2.7.1.35 Cancelacién de CFDI sin aceptacion del receptor.

La regla indica los casos en los cuales los contribuyentes podran cancelar un CFDI sin que se requiera
la aceptacion del receptor, regla de gran uso en la vida diaria de los negocios automotores.

Esta regla tuvo importantes cambios desde el mes de noviembre de 2021, los cuales son:

Sélo se va a permitir hacer uso de la regla:
a) En comprobantes fiscales cuyo monto total sea hasta $1,000.00 (UN MIL PESOS 00/100 M.N).

b) Cuando la cancelacidn se realice dentro del dia habil siguiente a su expedicion.
Nota: La regla anterior daba un monto de 5 mil pesos para el primero de los casos y un plazo de tres dias para el segundo.

El numeral permite la cancelacién de los CFDI en los siguientes supuestos:

a) Los que amparen montos totales de hasta $1,000.00 (UN MIL PESOS 00/100 M.N) .

b) Por concepto de ndmina.

c) Por concepto de egresos.

d) Por concepto de traslado.

e) Porconcepto de ingresos expedidos a contribuyentes del RIF.

f)  Que amparen retenciones e informacion de pagos.

g) Expedidos en operaciones realizadas con el publico en general de conformidad con la regla
2.7.1.21.

h) Emitidos a residentes en el extranjero para efectos fiscales conforme a la regla 2.7.1.23.

i) Cuando la cancelacidn se realice dentro del dia habil siguiente a su expedicion.

i) Aalgunos contribuyentes del sector primario.*

k)  Los emitidos por los integrantes del sistema financiero.

P

Los emitidos por la Federacion por concepto de derechos, productos y aprovechamientos.

Cuando se cancele un CFDI aplicando la facilidad prevista en esta regla, pero la operacién subsista,
se debe emitir un nuevo CFDI, el cual debera estar relacionado con el cancelado de acuerdo con la
guia de llenado de los CFDI que sefiala el Anexo 20.

14 El monto total incluye el IVA.

15 Se refiere a CFDI por concepto de ingresos, expedidos por contribuyentes que enajenen bienes, usen o gocen
temporalmente bienes inmuebles, otorguen el uso, goce o afectacion de un terreno, bien o derecho, incluyendo
derechos reales, ejidales o comunales a que se refieren las reglas de la Seccidn 2.7.3., asi como los contribuyentes que
se dediquen exclusivamente a actividades agricolas, silvicolas, ganaderas o pesqueras en términos de laregla 2.7.4.1.,y
que para su expedicidon hagan uso de los servicios de un proveedor de certificacion de expedicién de CFDI o expidan
CFDI a través de la persona moral que cuente con autorizacién para operar como PCGCFDISP.
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7.3.Regla 2.7.1.47. Plazos para la cancelacién de CFDI.

La regla aparece desde el ejercicio 2022 y es producto de la Reforma Fiscal que se publicd en ese
ejercicio.

La RMF 2023 da un plazo para cancelar los CFDI con errores hasta la fecha de la declaracion anual del
ejercicio al que corresponda el CFDI.

Al respecto, la regla 2.7.1.47 textualmente menciona:

2.7.1.47. Plazos para la cancelacién de CFDI.

Para los efectos del articulo 29-A, cuarto parrafo del CFF, la cancelacién de los CFDI se podra
efectuar a mas tardar en el mes en el cual se deba presentar la declaracién anual del ISR
correspondiente al ejercicio fiscal en el cual se expidié el citado comprobante.

7.4.¢iQué paso en el ejercicio 20227
La Reforma Fiscal 2022, en una rigurosa medida, precisa que los CFDI que expidan los contribuyentes
solo podran cancelarse en el ejercicio en el que se expidan y siempre que la persona a favor de quien
se expidan acepte su cancelacion.

La reforma obliga adicionalmente a justificar y soportar documentalmente el motivo de dicha
cancelacion. Asimismo, establece multas que van del 5% al 10% del monto de cada comprobante
fiscal que no se cancele o se haga fuera del ejercicio®®.

Afortunadamente, la RMF 2022 suavizé la regla anterior, prorrogando la posibilidad de cancelar los
CFDI hasta la fecha en que debié presentarse la declaracién anual, disposicidon que permanece en el
2023.

Adicionalmente, en el ejercicio 2022, a través de los articulos transitorios ¥/, se amplié el plazo para
la cancelacién de los CFDI de ejercicios anteriores al ejercicio 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022.

Los requisitos que se dieron para ello fueron:

a. Presentar declaracion complementaria dentro del mes siguiente a aquel en el que se lleva a cabo
la cancelacién de los CFDI.

b. Contar con buzdn tributario activo.

c. Contar con la aceptacion del receptor en los casos que aplique.

d. Cuando la operacién subsista, emitir un nuevo CFDI utilizando el nodo CFDI relacionados.

Nota: No se ha publicado una regla similar para los ejercicios 2023y 2024, por lo cual en el ejercicio 2023, sélo se pudieron
cancelar CFDI expedidos en el ejercicio 2022 hasta el 31 de marzo de 2023 y en el ejercicio 2024 sélo se podran cancelar
CFDI expedidos en el ejercicio 2023 hasta el 31 de marzo de 2024.

16 Articulos 81 fraccidon XLVI y 82 fraccidn LXII.
17 El transitorio se publicé en la 42 modificacion de la RMF 2022 el 9 de junio de 2022.
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7.5. Actualizacion al servicio de cancelacion de facturas.

Los principales cambios son:
A partir del 2022 sera necesario sefialar el motivo de la cancelacién de los comprobantes.
El catdlogo de claves que se maneja para ello es:

Clave Descripcion
01 Comprobante emitido con errores con relacion.
02 Comprobante emitido con errores sin relacion.
03 No se llevd a cabo la operacion.
04 Operacion nominativa relacionada en una factura
global.

Al seleccionar como motivo de cancelacion la clave 01 “Comprobante emitido con errores con
relacién” debera relacionarse el folio fiscal del comprobante que sustituye al cancelado.
Se actualizan los plazos para realizar la cancelacion de facturas.

Un ejemplo de la clave 01 es la sustitucion de una factura por errores en el nombre del cliente, pero
gue corresponda a un mes distinto. Para lo cual en nuestra operacion habitual en la distribuidora
substituimos la factura anterior por la nueva, en tanto que en el sistema del SAT esto se deberd
manejar correlacionando ambas operaciones, con objeto de evitar que se pierdan los efectos fiscales
de la primera operacién.

Si la operacion de sustitucidon de facturas se realiza en el mismo mes, vemos viable operarla con la
clave 02.

Una operacién no realizada deberad llevar la clave 03.

Finalmente, en las operaciones con el publico en general que manejen una factura global y que
requieran cancelarse o modificarse, serd aplicable la clave 04.

8. Comentarios relacionados con el CFDI del recibo de pago de nominay
su complemento.

8.1. Reglas principales.

Desde el ejercicio 2014 se hizo obligatoria la necesidad de expedir comprobantes fiscales digitales
por pagos de la ndmina y por las retenciones que efectldan los contribuyentes.

Las principales disposiciones son:
Regla 2.7.5.1. Expedicién de CFDI por concepto de némina.

La obligacién de expedir CFDI por las remuneraciones que se efectlen por concepto de salarios
aparece en los Articulos 99 de la LISR y 29 del CFF.
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Las personas que hagan pagos por los conceptos de sueldos y salarios deben expedir y entregar
comprobantes fiscales a las personas que reciban dichos pagos. Se obliga a emitir documentos
digitales por internet, cuando las leyes fiscales asi lo establezcan.

La regla sefiala la obligacién de incorporar a los CFDI que se emitan por los pagos de némina, el
complemento que el SAT ha publicado en su pagina de Internet, la cual incluye informacién a detalle
de la nédmina pagada.

El complemento se elabora por cada pago que se realice a los trabajadores.

La regla da facilidades para la expedicion de los CFDI'S por concepto de ndmina. Entre ellas
sefialamos:

e Se pueden expedir antes de la realizacion de los pagos correspondientes.

e Se puede expedir con posterioridad a esa fecha, tomando en cuenta los plazos que se
indican en el segundo parrafo de la regla, los cuales van desde 3 a 11 dias habiles
posteriores, dependiendo del niumero de trabajadores, a la fecha de pago.

En ambos casos, la fecha de expedicion que se debe considerar es la del pago de dichas
remuneraciones.

e Se dala opcion de expedir CFDI mensuales y se sefialan los requisitos para ello.

Regla 2.7.5.2. Entrega del CFDI por concepto nédmina.
Los contribuyentes entregardn o enviardn a sus trabajadores el formato electrénico XML de las
remuneraciones cubiertas.

Los contribuyentes que se encuentren imposibilitados para ello podrdn entregar una representacion
impresa del CFDI.

Se da por cumplida la obligacion de entregar el CFDI cuando los contribuyentes pongan a disposicion
de sus trabajadores una pdagina o direccion electronica que les permita obtener la representacién
impresa del comprobante.

Se dan reglas para casos especiales.

Regla 2.7.5.4. Emisidn de comprobantes y constancias de retenciones de contribuciones a través de
CFDL.
Las facilidades que se dan en este numeral disponen:
e EICFDI de retenciones e informacién de los pagos se emitird mediante el complemento que el
SAT publique al efecto en su pdagina de Internet.
e Este CFDI podra emitirse de manera anualizada en el mes de enero del afio inmediato siguiente
a aquél en que se realizd la retencidn o pago.
e Sj el CFDI de la operacién incluye en el mismo toda la informacidn sobre las retenciones de
impuestos efectuadas, los contribuyentes podran optar por considerarlo como constancia y
comprobante fiscal de las retenciones efectuadas.
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La regla es aplicable a la obligacién de emitir un comprobante fiscal por retenciones efectuadas que
aparezca en cualquier otra disposicién fiscal.

Regla 2.7.5.6. Emision de CFDI por concepto némina del ejercicio fiscal 2023.

La regla establece la facilidad para que los contribuyentes que durante el ejercicio fiscal 2023 hayan
emitido CFDI de ndmina que contengan errores u omisiones en su llenado o en su versién, puedan
por Unica ocasidn, corregir estos, siempre y cuando el nuevo comprobante que se elabore se emita
a mas tardar el 29 de febrero de 2024 y se cancelen los comprobantes que sustituye.

Se dan disposiciones adicionales para ello.

Solicitud de datos en el RFC para timbrado de CFDI con complemento de némina (regla 2.7.1.48).
Una nueva facilidad que se publica a partir del ejercicio 2023.

Los contribuyentes que estén obligados a expedir CFDI con complemento de ndmina podran solicitar
a la autoridad fiscal a través del Portal del SAT, la informacidn relacionada con la inscripcién en el RFC
de las personas a quienes les realizan los referidos pagos, siempre que, durante los Ultimos doce
meses, el solicitante les haya efectuado pagos por esos mismos conceptos.

Para ello, podran realizar por Unica ocasion la solicitud a que se refiere el parrafo anterior, de
conformidad con la ficha de tramite 320/CFF “Solicitud de datos en el RFC de asalariados”.

Nueva version del CFDI con su complemento de néminas.
Se vuelven mas rigidos los requisitos para este tipo de CFDI.

Se actualiza el complemento en su versién 1.2 para hacerlo compatible con la versién 4.0 del CFDI.
Se incorporan las validaciones para la emisién del complemento con la versiéon 4.0 del CFDI, como
RegimenFiscalReceptor, Objetolmp, ACuentaTerceros, InformacionAduanera, CuentaPredial,
ComplementoConcepto, Parte. Asi mismo como parte de la integracion con el CFDI version 4.0, se
incorporan como requisitos obligatorios para la emision del comprobante de nédmina el RFC, nombre,
régimen fiscal y cddigo postal del domicilio fiscal del receptor.

El cambio principal es que el SAT esta solicitando el cddigo postal del domicilio fiscal del
receptor/trabajador, y que éste debe estar asociado a la clave RFC'® del trabajador. El domicilio fiscal
del receptor/trabajador debe ser el que se tenga actualmente registrado en el RFC?°.

Ademads, se establece que el Nombre del trabajador es requerido y debe coincidir con el que aparezca
en la constancia de situacién fiscal y se expresa en MAYUSCULAS. Debe coincidir con el que se
manifieste en la constancia de retenciones.

18 RFC: Registro Federal de Contribuyentes.
19Se puede consultar en la pagina del SAT en el apartado “Genera tu constancia de situacion fiscal”.
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/login/53027/genera-tu-constancia-de-situacion-fiscal.
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Como un dato adicional, en caso de que se requiera la constancia, sélo se necesita el RFCy contrasefia
o en su caso e.firma para la descarga de la constancia. Sin embargo, en la vida real muchos
trabajadores pueden no estar conscientes de sus datos o no saben utilizar el Portal del SAT, para
verificar sus datos o bien para realizar una actualizacién al RFC.

Si el trabajador aldn no ha actualizado su situacion ante el RFC, esto no es un impedimento para la
emisién de comprobante, sin embargo, esto es recomendable para emitir de manera correcta y
oportuna los CFDI de ndmina (lo que queremos decir es que el CFDI se puede expedir con los datos
que tenga el trabajador en el RFC, independientemente de si son o no los correctos).

La entrega de la constancia no es una obligacion legal del trabajador, se sugiere contemplar para los
casos en que el trabajador no presente el documento sefialado, enfatizarle la necesidad de que éste
proporcione los datos correctos para la emisién de su comprobante.

Facilidades para la presentaciéon del cambio de domicilio fiscal.
Una dificultad en las constancias fiscales que se ha visto es que el trabajador no tiene actualizado su
Domicilio Fiscal en su constancia.

Paraello, enlaregla2.5.11, publicada desde el 13 de octubre de 2022, se dan importantes facilidades

para este tramite, como son:

° Los contribuyentes podrdn presentar o concluir el referido tramite en las oficinas del SAT,
con previa cita, cumpliendo con los requisitos sefialados en la ficha de tramite 77/CFF “Aviso
de cambio de domicilio fiscal a través del Portal del SAT, en la Oficina del SAT.

° También podran realizarlo en “la Oficina Virtual” del SAT, que se detalla en el Anexo 1-A.

° Tratandose de contribuyentes que Unicamente perciban ingresos por salarios y en general
por la prestacién de un servicio personal subordinado, podran realizar este tramite a través
de la Oficina Virtual, de conformidad con lo establecido en la citada ficha de tramite 77/CFF.

Comentarios sobre la nueva Oficina Virtual del SAT.
Este es un nuevo servicio del SAT, con el que pretende disminuir muchas de las quejas que se han
presentado por la falta de citas en las oficinas.

Se estd creando la nueva Oficina Virtual del SAT. En la pdagina del SAT se describen los primeros
tramites que se pueden realizar en ella, entre otros, los siguientes:

. Actualizacion de actividad econdmica y obligaciones (aumento y disminucién de
obligaciones).

. Reanudacién de actividades.

. Suspensién de actividades.

. Alta y baja de establecimientos.

° Impresion de su constancia de inscripcidon o Cédula de Identificacion Fiscal.

. Impresion de su Guia de obligaciones, en donde aparecen todas las obligaciones que tiene
asignadas.

Las fichas de tramite 77/CFF y 78/CFF ya mencionan la Oficina Virtual. A manera de ejemplo, la ficha
77 menciona que, para llevar a cabo un cambio de domicilio, tratdndose de contribuyentes que
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Unicamente perciban ingresos por salarios y en general por la prestacion de un servicio personal
subordinado, sdlo se requiere:

Generar la cita en la Oficina Virtual del SAT, en el Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/
Enviar previamente a la sesién virtual, la documentacién que se sefiala en el apartado ¢Qué
requisitos debo cumplir?:

. Identificacion oficial vigente del contribuyente.

° Si el domicilio no se encuentra visible en el documento oficial, deberan
presentar adicionalmente un comprobante de domicilio. Se sefialan los
requisitos para ello.

. La credencial para votar vigente emitida por el Instituto Nacional Electoral
(antes Instituto Federal Electoral), se deberd presentar por ambos lados.

. Formato de avisos al Registro Federal de Contribuyentes a través de Oficina
Virtual FOV.

Ingresar a la sesion virtual y proporcionar la informacion que solicite el personal que atenderd
el tramite.

En caso de cumplir con los requisitos, el contribuyente recibe: AVISO DE ACTUALIZACION DE
SITUACION FISCAL y ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL, con
lo cual finaliza el tramite.

9. CFDI Retenciones e informacién de pagos.

En este apartado queremos referirnos a los cambios principales que se estan presentando en este
CFDlI, los cuales son:

Se actualiza a la version 2.0.

Incluye de manera obligatoria el nombre y domicilio fiscal del emisor y del receptor.

No se permiten cantidades con valor cero “0”.

Se homologa la fecha de expedicién con el anexo 20 de la RMF.

Seincorpora el cddigo postal del lugar de expedicidon del comprobante, asi como, del receptor
del comprobante.

Se adiciona el poder relacionar comprobantes de retenciones.

Se elimina el campo “CURP” del emisor.

Se solicita el régimen fiscal del emisor del comprobante.

Permite relacionar otros CFDI.

Se incorporan validaciones a los campos, adicionales a las que existian de plataformas
tecnoldgicas y planes de retiro.

Se sefiala la obligacién para las personas a las que se les hubiere retenido alguna
contribucidn, de solicitar el CFDI respectivo de retenciones.

Se va a contar con 12 tipos de complemento dependiendo del tipo de retencion o
informacién del pago a reportar.

Se llevan a cabo homologaciones con la version 4.0 del CFDI.
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10.Comentarios sobre las Ventas de unidades al publico en general.

Sigue siendo frecuente la pregunta a la AMDA sobre si es 0 no valido que una factura de una unidad
automotor se pueda manejar con el RFC genérica que se utiliza para las operaciones al publico en
general.

Este es un asunto que se ha venido cerrando por parte del SAT.
¢Cual es la situacién que vemos desde el 20227

En términos generales, una venta de una unidad, desde un punto de vista comercial, es dificil que se
considere como una venta celebrada en esa forma, existe el cliente y esta identificado, ya que esto
ultimo, ademas del tema fiscal, es obligatorio para las leyes de prevencién de lavado de dinero.

En la parte fiscal, para este afio la nueva version 4.0 del CFDI obliga a identificar las operaciones con
el publico en general con su RFC genérico y adicionalmente la guia respectiva menciona que en el
campo de nombre del receptor se anote “publico en general.”

Otra disposicion que afecta estas operaciones es una modificacién a las reglas para la inscripcion en
el RFC de los contribuyentes mayores de 18 afios.

Un tercer elemento es el hecho de considerar que cada vez es mas fécil para el SAT llevar a cabo
“consultas inteligentes” que le permitan detectar conductas inadecuadas por parte de los
contribuyentes.

Dicho lo anterior, analicemos una operacién donde el cliente que llega a la agencia solicite que se le
facture la unidad a un familiar que (aparentemente) no cuenta con el RFC.

Desde el punto de vista de sistemas, ya mencionamos como en las operaciones con publico en
general, la guia de llenado indica que se debe anotar “publico en general” en el concepto de la
factura. Sin embargo, no vemos restricciones (o no las conocemos todavia) para que, desde el punto
de vista informatico, el distribuidor pueda anotar en ese campo el nombre de la persona fisica en
lugar de lo solicitado en la guia de llenado.

Si sucede lo anterior ¢ Cual es la responsabilidad para el contribuyente distribuidor?
Siendo estrictos, podriamos considera que estd sujeto a multas por errores en el llenado. También
estd cometiendo una infraccién al emitir un CFDI con un RFC distinto al de la persona que celebra la

operacion®.

Ahora vedmoslo desde el punto de vista del comprador y del SAT.

20 Articulo 83, fraccidn IX del CFF.
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Sin afirmar que ya exista esta aplicacion, es relativamente sencillo para la gente del SAT consultar su
sistema y buscar que seleccione las operaciones con RFC de publico en general que excedan cierto
monto (por ejemplo, DOSCIENTOS MIL PESOS) y que no lleven en el campo del nombre “publico en
general”.

Contando con la informacion, el siguiente paso es leer la direccion y el tercero es mandar una atenta
carta invitacién a nuestro cliente.

Adicionalmente, estamos incurriendo en otra infraccion. Si el cliente tiene mas de 18 afios estd
obligado a contar con su RFC.

Finalmente, en otro tema que se liga a éste, recordemos como para efectos de la ley para la
prevencion del lavado de dinero, el SAT (en realidad es otra drea del SAT) tiene acceso a toda la
informacién de este cliente, dado que el distribuidor esta obligado, cuando menos, a identificarlo.

Por todo lo anterior, la sugerencia de AMDA sigue siendo que el distribuidor evite este tipo de
operaciones.

11.0tras Reglas relacionadas con el sector relativas al CFDI.

A continuacion, mencionamos otras reglas relacionadas con el CFDI que se deben considerar en la
operacién normal de los distribuidores.

Regla 2.7.1.25. Concepto de unidad de medida a utilizar en los CFDI.
Los contribuyentes podran sefialar en los CFDI que emitan, la unidad de medida que utilicen
conforme a los usos mercantiles.

Se deberad registrar la unidad de medida que corresponda con la Clave Unidad del Catdlogo “Clave
Unidad” sefialada en el Anexo 20.

En el caso de que no se encuentre la clave especifica de la unidad de medida que se utilizé conforme
a los usos mercantiles los contribuyentes podran sefialar la clave que mas se acerque o se asemeje.

Regla 2.7.1.27. Integracion de la clave vehicular.
Se menciona la integracién de la clave vehicular.

Regla 2.7.1.28. Integracién del Numero de Identificacién Vehicular.

El nimero de identificacion vehicular que se plasmara en los CFDI se integrara de conformidad con
la Norma Oficial Mexicana NOM-001-SSP-2008 “Para la determinacién, asignacion e instalacion del
numero de identificacion vehicular” 2% Los contribuyentes sefialaran el nimero de identificacién del
vehiculo en el complemento respectivo.

Regla 2.7.1.33 Entrega o puesta a disposicién de CFDI a clientes.

21 Se publico el 13 de enero de 2010.
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El contribuyente deberd dejar a disposicidn de sus clientes el archivo electrénico del CFDI, a través
de cualquiera de los siguientes medios electrénicos:

e Correo electrénico proporcionado por el cliente.

e Dispositivo portétil de almacenamiento de datos.

e Direccidn electrénica de una pagina o portal de Internet (sélo para descarga).

e Cuentade almacenamiento de datos en Internet o de almacenamiento de datos en una nube

en Internet, designada al efecto por el cliente.

Lo anterior, con independencia del cumplimiento de la obligacién de la entrega de la representacion
impresa cuando sea solicitada.

12.Reglas relacionadas con el Buzdn Tributario.

Las reglas que consideramos de interés para el distribuidor son:

Regla 2.2.6. Informacion que se presentard a través del Buzon Tributario.
El SAT dard a conocer a través de su portal la relacién de promociones, solicitudes, avisos y demas
informacién que presentaran los contribuyentes utilizando el apartado de “Buzdn Tributario”.

Regla 2.2.7. Buzdn Tributario y sus mecanismos de comunicacion para el envio del aviso electronico.
Se precisa que el contribuyente debe habilitar el Buzdon Tributario registrando sus medios de
contacto, y confirmandolos dentro de las 72 horas siguientes, de acuerdo con el procedimiento
descrito en la ficha de tramite 245/CFF “Habilitacion del Buzdn Tributario y registro de mecanismos
de comunicacién como medios de contacto”, contenida en el Anexo 1-A.

Los mecanismos de comunicacién como medios de contacto disponibles son:
e Elcorreo electroénico.
e Numero de teléfono movil para envio de mensajes de texto.

Regla 2.5.22 Actualizacion de informacion.

Se considera que los contribuyentes cumplen con la obligacién de registrar y mantener actualizada
una sola direccién de correo electrénico o un nimero telefénico, cuando hayan habilitado su Buzon
Tributario de acuerdo con el procedimiento descrito en la ficha de tramite 245/CFF “Habilitacién del
Buzdén Tributario y registro de mecanismos de comunicacién como medios de contacto”, contenida
en el Anexo 1-A.

Se indican los trdmites respectivos que deben realizarse al respecto?.

2.9.2 Notificacidn electrdnica a través del Buzon Tributario.
El SAT realizard notificaciones a través del Buzdn Tributario en el horario comprendido de las 9:30 a
las 18:00 horas (De la Zona Centro de México).

En el supuesto que el acuse de recibo se genera en horas inhabiles, en todos los casos la notificaciéon
se tendrd por realizada a partir de las 9:30 horas (Zona Centro de México) del dia habil siguiente.

22 En el ejercicio 2021 se estuvieron dando plazos para que los contribuyentes actualizaran y mantuvieran actualizada una
sola direccidn de correo electrénico o un nimero telefénico.

27



Si el contribuyente no estd obligado a contar con Buzén Tributario o promovié algin medio de
defensa en el que se les haya otorgado la suspension respectiva, las autoridades fiscales llevaran a
cabo la notificacion de sus actos, de conformidad con las otras modalidades sefialadas en el Articulo
134 del CFF%,

2.9.4 Huso horario aplicable para efectos del Buzén Tributario.

El Buzdén Tributario disponible para los contribuyentes, se regird conforme al horario de la Zona
Centro de México, de conformidad con la Ley del Sistema de Horario en los Estados Unidos Mexicanos
y el Decreto respectivo.

En el caso de promociones, solicitudes, avisos o cumplimiento a requerimientos, asi como de la
practica de notificaciones electronicas, se considerara para efectos legales el huso horario del
domicilio fiscal del contribuyente.

Transitorio Cuarto RMF 2024. Plazo para aplicar multas relacionadas.
La RMF 2024 publica una importante facilidad para cumplir con el Buzén Tributario.

Su texto es el siguiente:
“Los contribuyentes que no hayan habilitado el buzén tributario, o no hayan registrado o actualizado sus medios de
contacto, les serd aplicable las multas por no tener habilitado su buzén tributario, a partir del 1 de enero de 2025”

Como puede verse, el transitorio menciona que las infracciones y sus multas se empezaran a aplicar
a partir del 12 de enero de 2025.

Enero 2024.

23 E| Articulo se refiere a las distintas formas en que se pueden realizar las notificaciones por actos administrativos, por
ejemplo, en forma personal.

28



