Profeco

Procuraduria Federal

del Consumidor rcal.profeco.gob.mx= INICIO CONTACTO

E.QUE ES ELRCAL? IMICTIC

PROYEEDORES

- : A ri
L
n

CARRITO DE COMPRA
MIS SUCURSALES

CONSUMIDORES Elige tu usuario ¥ contrasefa

MIS PEDIDOS Ingrese la informacidn del usuario, que a continuacién se solicita, Esta informacidn es requerida para que cuente con un usuario v
contrasefia Unicos para el acceso al sisterma.
HISTORIAL
CONTACTENDS

" - Mota: Las campos son sensibles a maydsculas v mindsculas, los marcados con * son abligatarias,
CRONOLDGIA DEL TRAMITE

Mombre de usuario: |RCAL1 |* Entre 5 v 15 caracteres

Contrasefia: |"u- |* Entre 5 v 15 caracteres
wwv:f_gé S b

¥Yerificacion de la contrasena: |"u- |* Entre 5 v 15 caracteres

Correo electronico: ||L..... | *

o

)

PRESIDENCIA f \

prealdencia. gob.ma

@

Vivir Mejor

‘ Aceptar J Cancelar

Llene los campos que le solicita el sistema y proporcione un correo valido. Recuerde que es conveniente
gue cuente ya con los archivos electréonicos de todos los documentos que le permitan Registrarse.



Microsoft Internet Explorer,

' ": Se envio Un mensaje a su corren eleckrdnico proporcionado para que conkinue con suU registra, .,
L

rcal@profeco.gob.mx ¥ X
Confirmacion de prerregistro en RCAL
Su solidtud de registro ha sido redbida. Para continuar

? >< con el proceso de reqistro favor de hacer dic en el

El RCAL le enviara un correo a la direccion proporcionada para validar la existencia del mismo




rcal @profeco, gob.mx Enviado el:  Vie
s Solis

Confirmacion de prerregistro en RCAL

olicitud de registro ha sido recibida. Para continuar con el proceso de registro favor de hacer clic en el siguiente enlace: Completa tu registro.

vez que hava sido completado el registro como usuario del RCAL, usted sera el titular de la clave de usuario v contrasefia proporcionadas, lo que lo co
ynsable de su uso, por lo que le seran atribuibles el acceso o recepcion de las notificaciones, la consulta del tramite en linea v el envio o actualizacion de
iante el Fegistro de Contratos de Adhesion en Linea, en témminos de lo dispuesto por el articulo 25 del Acuerdo por el que se establecen los lineamient
nizacion v funcionamiento del Registro Publico de Contratos de Adhesion.

lismo, v en términos del articulo 29 del citado Acuerdo, para modificar cualquier dato o informacion que hava sido proporcionado a traves del Registr
«dhesion en Linea, 1o deberd llevar a cabo a través del portal de este Eegistro, previo acceso con su clave de usuario v contrasefia.

A traveés del correo enviado se le enviara la liga para continuar con su Registro como nuevo usuario
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Favor de registrarse

g T T rTTTTrTTTTTTTTYeYeYeYTTTTTTTTYTTYThTTYTTTTTTYTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTETTTITTTTTETTTTETTET T

Esta solicitud debera ser reguisitada por dnica vez llenando los campos de los datos que se reguieren como obligatorios (*), asi como
aquella informacion adicional que nos deseé proporcionar. Considere que hasta entonces, usted no habrd completado su registro, por
lo que si abandona la sesidn o demora demasiado tiempo, el usuario elegido pudiera ser reservado por otro proveedor,

USUARIO: RFCALL Usuario Disponible Aqui el sistema le indica si el usuario esta disponible o no, si le
CORRED: seflala como Usuario No Disponible, aqui mismo deberéa propor-

cionar uno distinto, por ejemplo: RCAL2

B R R R SRR SRS SRS SRR SRR SRS R R R R R SRR SRS REE RE R SR SRR SR R R R RS SRS SRR FHE FE R SRR R RS R R SRR SRS SRR FE S FEE R RS R RS R R EEE SRR R SRS SR R SR RS

Q Persona Moral @® Persona Fisica

R RER REE BEE BRE BRE RRE BRE BER B R RER REE BEE BRE BRE BRE BRE BB R R R BEE RER RER RE R BRE BRE RRE BHE R R BR R AR REE BER RR R BR B BRE BEE RRE RER RR R R R R R BEE RE R BRE BR G RR R RR RRR REE RE R BEE R

Datos del Proveedor o Empresa

Denominacion o Razdn Social: | *

Escritura Pablica No. : | |* Fecha : | |*
Fedatario Piblico : | |* Motaria Pdblica Mo. : | |*
Domicilio Motaria: | | *

Mombre del Representante Legal: |*

Domicilio Legal {lugar donde ofrece, vende, arrienda bienes, productos yfo servicios):

Si por alguna razén no se despliegan los catalogos, recuerde que este sitio funcio-
na mejor con Internet Explorer 6y 7.

Municipio o Delegacion: | Eljja un Municipio o Delegacion.,,

Colonia: Elijz una Colonia, ., C.P. #
Calle: | * Mum. Ext. I:I #  Mum. Int. I:I

{Es el mismo domicilio para facturar? Si @ No O

Entidad Federativa: |E|ija un Estado... V|

Informacion Adicional:

En la forma de registro usted debera completar todos los datos solicitados como obligatorios (*),
Asi como aquéllos adicionales que deseé proporcionar. Sera la Unica ocasion en que deba realizar-
lo para el usuario que esté creando



Mombre del Representante Legal: [Juﬁ-- s e g e |*

Domicilio Legal {lugar donde ofrece, vende, arrienda bienes, productos ¥ fo servicios):

Entidad Federativa: | MEXICO V|

Municipio o Delegacion: |I"-.I.E'-.LJC.-'1'-.LF'.E'-.N Y|

Colonia: | LOMAS VERDES 5a SECC v | C.P. |53126 v
Calle: |CDNCDRDI.& |* Num. Ext. #  Mum. Int.

iEs el mismo domicilio para facturar? Si & No O

Informacion Adicional:

Mombre Comercial: |5ER‘-.-’ICID *
] E ‘alidanda
L

Teléfono: | Cadig | Ext. | |
|

Teléfono: * | Codig 1 T | E:-l:t.|

Teléfono: | Oficina » |+ Caodi

Camara o Asociacion a la que pertenece: | |

SIEM: | |

éAcepta que las notificaciones sean por correo electranico?

En términos de lo dispuesto por el articulo 27 -
del bLouerdo por el que se establecen los
lineamientos gque regulan la Organizacion v
Funcionamiento del Registro Publico de
Contratos de Ldhes=idn, autorizo a la
Procuraduria Federal del Consumidor para oque

Bajo protesta de decir verdad, conociendo las penas en que incurre quien declara con falsedad, manifiesto que
los datos proporcionados por medios electrdnicos, ahora ¥ en lo sucesivo, son propios, veraces y auténticos.

[ Aceptar ][ Cancelar ]

Asegurese de llenar bien todos los campos, y dar clic en el cuadro para aceptar las notificaciones por
correo electronico, esto activara el boton de Aceptar y el sistema validara que el llenado sea correcto
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Acreditar personalidad

EEE FEE EEE FEE GRE BEE FEE PR PR B E R F R BEE BRF ER R FE R R FEE R FEE GEF GEE BRF FRF FE R SR B F R R BEE FRE GRE BEE FEE FRE PR FE R R F RS BEE BEE BRE BEE R FRE PR BRE FEF GRE R E RR R FRE R

Registro Federal de Contribuyentes: | |[ Examinar... ]

Identificacian Oficial; | [ Exarninar__|

iQUE ES RCAL? PROVEEDORES QRDENM DE COMPRA

En seguida el sistema le requerira adjuntar los archivos electréonicos de los documentos para acreditar su
personalidad, los cuales pueden variar si se refiere a Personas Fisicas o Morales. Es importante que consi-
dere que en tanto no sean cargados dichos documentos su Registro no estard completo y el sistema le es-

tara requiriendo continuamente adjunte los mismos.



Microsoft Internet Explorer,

L] ':‘ La informacion de sus documentos ha sido registrada.
-

Adjuntados los documentos, el sistema le dara a conocer que la informacion ha sido registrada y un fun-
cionario de Profeco podra hacer la revision de los mismos.



Catalogo de CA
- ‘L.j{ _.'.' L
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Catalogo de CA

EEE EEE EEE REE BRE BEE RR R RR R BE R B R R REE R SRR SRR BE R RE R RR R BE R R R R R R BEE SRR SRS BE R RR R BR BE R R R RE R BER BEE SRR SRS R R RE R BR S BE R R R RE B BEE SRR RS R REE RRE RE R REE RE R

A través del siguiente catalogo usted podra elegir la naturaleza del Contrato que desea registrar, tome en cuenta
que en el listado encontrara tanto Contratos de Registro Obligatorio como Yoluntario, asi como Contratos Tipo ¥
Contratos Mo Tipo.

HEE R R R SRS BEE RR R RE R SRS R R R R

ﬂ Eliga la naturaleza de su contrato: Mi Seleccidn

HEE OREE EEE REE BEE BEE RRE RR R BE R B REE REE R

Mo, de Tramites: 1]
Total: %0.00

Yer Detalle

| Elija una Maturaleza... w

H Seleccione la cantidad de contactos que desea adquirir

» Contrato no Tipo:
Recuerde gue usted puede registrar modelos de contrato que usted mismo haya elaborado, por lo tanto:

Si al dar clic al botén de Agregar al carrito, el sistema no estad Cantidad
iDesea registrar Contratos no Tipo? realizando la funcionalidad, puede deberse a que esta Ud, uti-

lizando IE-8, busque junto a la Barra de Direccién un icono que

le permite la compatibilidad con IE-6y 7.

H E Agregar al carrito de compra i

n =i usted yva ha encontrado v seleccionado los contratos que buscaba v quiere continuar con la compra de los mismos, por
favaor proceda a dar clic en Ver Detalle, que se encuentra en Mi seleccidn,

FEEEEEE R FEEEEE SRR EEE B R RRE

Ahora usted podra comenzar a adquirir los contratos de adhesidn que necesite, siguiendo los pasos
sefalados, asi como abandonar su sesidn y posteriormente ingresar con su usuario y contrasefnay
entrar a este Catalogo de CA para llevar a cabo el tramite de registro de contratos



Elija una Maturaleza..,
Apertura de crédito

[

arrendariento de equipo v o maguinaria "
— |Arrendamiento de inmuehle V|
B Arrendarniento de ropa A

_ == Arrendamiento de saldn y accesorios para fiestas
-ﬁrrendamientu de saldn v accesorios para fiestas,
Arrendamiento de vehiculos

Arrendamiento de vehiculos,

COzrrendamiento de video-audio gramas —
Comercializacidn de animales y sus accesorios

Comercializacidn de paguetes de graduacidn

Comercializacidn de paguetes de graduacidn,

Compraventa de articulos de papeleria de oficina

Compraventa de bien inmuehble

Compraventa de bien muehle

Compraventa de biene inmueble no hahitacional

Compraventa de equipo ¥y magquinaria

-|Compraventa de libros, revistas y material educativio a8 S A S R R R SRR EEE RS RS SRS
Compraventa de materiales para construccion
Compraventa de muebles de linea v sobre medida
CDI’I’II‘JFE'I.I'EHtEI de pdethDE EI|II'I'IEFItII3II:IS R FEE SRS FE R BRSPS BEE R R RS FEE RS R
Compraventa de ropa y accesorios de vestir
JCompraventa de vehiculos nuevos
Compraventa de vehiculos usados
Fabricacidn de productos

INICIO

ea registrar, tome en cuenta
. asi como Contratos Tipo ¥

Mediacion para la prestacidn de servicios turisticos
IMUlthEl . . . . Mi Seleccidn
Mutuo con interés y garantia prendaria
NI:I .I':'l.l‘:llllza gt ++++++++++++++1:++++++++++++++++++++++++
~ Mo, de Tramites: 1]
Elija una Maturaleza... b
Total: $0.00
Yer Detalle

H Seleccione la cantidad de contactos que desea adquirir

P Contrato no Tipo:
Recuerde que usted puede registrar modelos de contrato que usted mismo haya elaborado, por lo tanto:

Cantidad
iDesea registrar Contratos no Tipo? I:I

PR R B RS SR EEE R RS

En el Catalogo de CA usted encontrara los diversos giros comerciales y seleccionar el que le aplique,
esto le desplegara si existe algun Contrato Tipo para esa naturalezay podra adquirirlo, o podra usted
seleccionar un Contrato no Tipo en caso de que cuente con su propio modelo de contrato de adhesion



BEE RER R REE R E B R REE RRE BE R RE R R R BEE B R R R BEE RRE REE RE R REE B BEE SRR R RE R RE R RRE RE R RE R REE B BEE B R R R R RE R BRE RE R R R RE R B B SRR SRS R REE ERE REE R RE R

Catilogo de CA

BEE RER R R R B R BEE RRE BE R RE R R R BEE B E R E R R BE R RRE REE RE R RE B R R B R R R R RE R RR S RE R RE R REE B R BEE SR R RS REE BRE SRR R R RE R B BEE SRR SRR R RRE REE REE R RE R

A través del siguiente catalogo usted podra elegir la naturaleza del Contrato que desea registrar, tome en cuenta
que en el listado encontrara tanto Contratos de Registro Obligatorio como ¥oluntario, asi como Contratos Tipo ¥
Contratos Mo Tipo.

FEE REE EEE FEE GRE BEE BEE R R R FEE R BEE R

. Mi Seleccidn
II Eliga la naturaleza de su contrato:

HEE EEE EEE BEE BRE BEE REE RR R RE R B R REE B

. T ; ; Mo, de T ites:
| Prestacidn de servicios de tiempo compartido b 0. dE Tramies Z
Total: %1,511.10
Yer Detalle

H Seleccione la cantidad de contactos que desea adquirir

P NOM:
MOM-029-5CFI-1995

EEE CEEE R R SRS BEE BEE RR R BE R RE R R R R B R R BEE BEE RR R RE R BE R R R R B R R SRR RE R RR R RE R SRR R R R B R R SRR REE RR R RE R SRR R R R R R R B R REE R

» Contrato no Tipo:
Recuerde gue usted puede registrar modelos de contrato que usted mismo haya elaborado, por lo tanto:

Cantidad

£Desea registrar Contratos no Tipo?

HEEE R EEE R R REE R B REE B REE R R R

H [ Agregar al carrito de compra ]

n %i usted va ha encontrado v seleccionado los contratas que buscaba v quiere cantinuar con la compra de las mismos, par
favaor proceda a dar clic en Wer Detalle, que se encuentra en Mi seleccian,

Al ir agregando contratos a su carrito de compra, esto se ira reflejando en Mi Seleccién, donde para
continuar si ya ha seleccionado lo que deseaba, debera presionar en: Ver Detalle



HEE R R B E SRS R REE EE S SR R S R R R S R REE FE R R SRR R R B R S R RHE RE R SRR R R R R S FEE SRR SHE R SRR R R R SR R EEE R R SRR SR SR R R R

Detalle de Pedido

HEEREE BEE EEE GRE FEE FEE PR BER B E FEF R BEE FRE BRE FEE FEF PR PR R FEE B R BEE SR E BEE FEF FRE PR FE R R F B BEE FRE GRE BEE REE PR E PR R R R B BEE FEE FRE GRS BEE REE FRF RE R BEE B R BRI

A continuacidn se rmuestran los contratos que usted ha agregado a su Carrito de Carnpra, usted puede continuar con la compra de sus
contratos de adhesidn presionando en el botdn “Agregar mas Contratos®, asi como “Eliminar” agquéllos gue no desee comprar, o

proceder a pagar los contratos adquiridas en el batdn “Procesar Compra®,

%1 par el cantraria, usted no ha seleccionado adn ningdn contrato a su Carrito de Compra, presione el botdn *Agregar mas Contratos®,

MNidmero de Datos
Contratos registro a Precio adicionales Opciones
modificar : :
ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES o
1 |pARA EVENTOS SOCIALES PROFECO s 1 ! ElrinEr
ARRENDAMIENTSD DE SALOMN PARA o
2 |EVENTOS SOCIALES PROFECO $657.00 ! Fliminar
MT - Prestacion de servicios de tiempo 2 o
3 I $657.00 o Eliminar
Subtotal: $1,971.00
IVA: $£295,65
TOTAL: $2,266.65
[ Agregar mas contratos _] [ Irmprirmir ] Frocesar Compra

Aqui se muestran los contratos seleccionados, donde puede Agregar mas contratos o Proceder Compra,
este ultimo botdn no se activara sino hasta que haya presionado sobre el icono de Datos adicionales para
cada uno de los contratos, donde completara informacion adicional respecto de cada uno de ellos



B R EEE R SR SRS SRR S ERE EEE R SRS SR R SRS SRS R SRS ERE EEE EEE EE R SR R SRS SRS R EE SRR S FEE EE R FE R SR R S SRS R RE SRR S SRR EE R EE S R R SRR SRS R RS SRS R RS

Detalle de Pedido

BEE RER R BEE B R R R RE R BRE BE R R R REE BER BEE BEE B S RE R RE R BEE BE R R R R R BEE SRR SRS RE R RR R BE S BEE R R R R BEE SRR SRR RE R RR R BE BEE R R R R REE BEE B R RE R RR R BE REE R R R B

& continuacion se muestran | " ; ntra de sus

contratos de adhesian presi Datos adicionales del C& w o
proceder a pagar los contrato

n iEl presente contrato modifica algin contrato anterior? 5i © Ho @

Mimero de contrato al que reemplaza: [El=lers 8 2002w

H Sucursal donde se ofrece, vende, arrienda bienes, productos o servicios:

=i por el contrario, usted no

Crear nuevao,.,

> Dormicilia...
Crear nueyo,.,

3 COMCORDIA 124 302, LOMAS WVERDES Sa SECC, 53126
I"'IIJIIIL:II.IILI [H] L-":EI':H:I-:IL:II_IIIi g 1] W] [T 0 LTETEL ]

colori: | TRV c». I
T MNur, Mum,

Aceptar Cancelar

Dichos Datos adicionales le preguntaran: 1) Si su contrato modifica un registro anterior; 2) Si el domicilio
proporcionado en su Registro es el mismo o se refiere a una Sucursal, en cuyo caso en ese momento po-
podra darlo de alta en Crear nuevo...; 3) En algunas naturalezas: Autofinanciamiento y Tiempo Comparti-
do, le solicitara documentacion adicional



BEE RE R EE R S R R R RS SRR FEE EEE SRR SRR R R R R SRS SRS SRR SRR S SRS R FE R R R R SRS S S R SRS EE S EE R RS R R SR RS R R SRR SRS R FEE FE R R R R R R R R

Detalle de Pedido

BEE REE R R RE R R BEE REE BRE REE REE REE R R R R R REE REE REE SRR BEE RE R RRE BE S B R R R R R BEE SRR B R RE R RR R BEE RE R REE R BEE B E RE R B REE BRE BEE R E RE R R BE R R R R BEE REE R R

& continuacidn se muestran los contratos que usted ha agregado a su Carrito de Compra, usted puede continuar con la compra de sus
contratos de adhesidn presionando en el botdn “Agregar mas Contratos®, asi como “Eliminar” aquéllos que no desee comprar, o
proceder a pagar los contratos adquiridos en el botén *Procesar Compra®,

%1 por el contrario, usted no ha seleccionado adn ningdn contrato a su Carrito de Cormpra, presione el botdn *Agregar mas Contratos”,

Mimero de Datos

. Opciones
adicionales P

Contratos registro a Precio
modificar

1 - $657.00 (/] Eliminar

ARREMDAMIENTD DE BIEMES MUEBLES
PARA EVENTOS SOCTIALES PROFECO

ARREMDAMIENTD DE SALON PARA .
?  |[EVENTOS SOCIALES PROFECO m632-2002 $657.00 9 Flirminar
Subtotal; $£1,314.00
IVA: $197.10
TOTAL: $1,511.10
[ Agregar mas contratos _] [ Irnprirmir ] [ FProcesar Compra ]

Una vez completados los datos adicionales el icono cambia y se activa el boton de Procesar Compra,
por lo que usted podra presionar para llevar a cabo el pago de sus contratos de adhesion



El servicio se atendera conforme a los plazos ¥ términos establecidos en el Registro Federal de Tramites y Servicios
de COFEMER.

Para mas informacion haga click agui.

. . Fecha de N Importe a

12200000015881 759263 23-DIC-2009 , S DERLDE CW $2,266.65 PAGAR

| Solicitar otro servicio |

El sistema le genera una linea de capturay le aparece el estado: PAGAR, donde sera direccionado a
nuestro servicio de Multip@gos para que lleve a cabo el pago a través de los medios disponibles para
tal efecto


mailto:Multip@gos

MULTIP@GOS
SOICTUDIDESERVICIO R S R e

Informacion del pago :

Los siguientes datos han sido generados para la realizacidn del pago:

=G REGISTRO DE CONTRATOS DE ADHESION

Mo. de Solicitud: FES:]

AN NG 1 2200000015881 759263

Importe a Pagar: B38-d 1911

Fecha de Yigencia: F=Em) i1 k)

Nombre del Cliente: i\, 5 DE RL DE C¥

Total de articulos: |

Total de articulos: EEERTEF.

Opciones de pago:

Una vez hecho el pago, usted s6lo debera esperar comunicacion por parte del RCAL, informandole
el estado de su tramite. Recuerde consultar frecuentemente su correo electréonico, aun en los Correos
electronicos no deseados o Junk Mail



